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1. INTRODUCAO

Entre os anos de 2006 a 2015 o Brasil fez um grande investimento na educacao
superior, criando 18 universidades publicas federais. A Universidade da Integracdo
Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB) é uma destas instituicbes. Ela foi
implementada tendo como base os principios de cooperacao solidaria em parceria com 0s
paises da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), alem de representar uma
oportunidade de aproximacdo do interior do Nordeste brasileiro com o0 ensino superior
publico. Em outubro de 2008, criou-se a Comissdo de Implantagdo da UNILAB (instituida
pela Secretaria de Educacdo Superior) que, ao longo de dois anos, fez levantamentos e
estudos a respeito de temas e problemas comuns ao Brasil e aos paises parceiros nessa
integracdo. Realizou atividades para o planejamento institucional, preparou a organizagéo da
estrutura académica e curricular e a administracdo de pessoal, patriménio, orgamento e

financas, entre outros.

O Presidente da Republica sancionou a Lei n® 12.289 em 20 de julho de 2010,
instituindo assim a UNILAB como Universidade Pablica Federal. Ap6s a nomeacgdo do
primeiro Reitor Pro-Tempore, os trabalhos da comissdo foram encerrados. A UNILAB ficou
composta legalmente a partir de entdo e, no biénio 2011-2012, foram criados, durante o
processo de implantacdo da Universidade e de acordo com o seu Estatuto, os Institutos que
constituem o conjunto de suas Unidades Académicas, que atuam como espaco de formacéo
profissional especifica em areas identificadas como relevantes, a saber: Instituto de Ciéncias
Exatas e da Natureza, Instituto de Ciéncias da Saude, Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas,
Instituto de Desenvolvimento Rural, Instituto de Engenharias e Desenvolvimento Sustentavel,
Instituto de Humanidades e Letras do Campus dos Malés, Instituto de Humanidades Instituto
de Linguagens e Literaturas e Instituto de Educagéo a distancia.

Nesse contexto inicial, para garantir o cumprimento dos objetivos de avaliacdo
institucional, foi instaurada a Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA, por meio da Portarias
GR n° 446 de 05 de novembro de 2012 e n° 91 de 11 de margo de 2013, contando com a
participacdo efetiva de servidores docentes e técnico-administrativos, estudantes e
representantes da sociedade civil. Por tanto, o processo de avaliagdo na UNILAB registra uma
histéria recente, mas com significativa evolugdo nos seus processos de trabalho, refletindo a
disponibilidade permanente para a revisdo de seu modus operandi, no sentido de garantir o

aperfeicoamento dos procedimentos de avaliacdo institucional.



Ainda em 2012, ocorreu a convocagdo dos membros da CPA para dar inicio as
atividades de autoavaliagdo. No ano de 2013, foi elaborado o regimento interno da CPA,
aprovado pela Resolugdo n°025/2013, de outubro de 2013. No mesmo ano, deu-se sequéncia a
construcdo dos instrumentos de avaliacdo institucional, adaptacdo de tecnologias
informatizadas de aplicacdo da avaliacdo, discussdo e execucdo de estratégias para
mobilizacédo e sensibilizacdo da comunidade académica e da sociedade civil, com aplicacédo da
autoavaliacdo institucional e elaboragdo do primeiro relatorio, servindo para testar e calibrar a
exequibilidade do projeto. Nos anos de 2014 e 2015, foi realizada a adaptacdo sistematica dos
instrumentos e dos processos (tecnologia, estratégias de mobilizacéo, adeséo e reformulacao
da comissdo), sendo em 2015 adequado os protocolos de avaliagdo de acordo com as
indicacbes da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES No 065, implicando revisdo e
reestruturacdo dos formularios com base nos cinco eixos do novo instrumento de avaliacao

institucional.

No ano de 2016, se deu inicio ao Triénio de Avalia¢des (2016-2018) com elaboragédo
do primeiro relatério parcial. Com base nessa nova fase de avaliacdo, identificou-se a
necessidade de reorganizacdo dos instrumentos, processos e tecnologias empregados na
avaliacdo, visando a melhoria da qualidade da geracdo dos dados e informacdes, da
elaboracdo de relatérios e divulgacdo de resultados; além do incremento das estratégias de
mobilizacdo e adesdo da comunidade interna e sociedade civil; bem como da elaboragéo de
um plano de gestdo para garantir a consolidacdo de acGes de melhoria da IES associadas aos
processos avaliativos, considerando também o estagio de institucionalizagdo da UNILAB

como propicio para essas intervencdes, conforme mostrado a seguir.

Com a Resolucdo n°11, de 02 de junho de 2016, que dispde sobre a aprovacdo ad
referendum do PDI (2016-2021), constitui-se o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI
da Unilab, abrangendo um conjunto de objetivos, entendidos no documento como propositos
autonomamente definidos pela Universidade, a serem alcancados ou iniciados segundo
estratégias e acdes que a UNILAB devera efetivar ou iniciar nos proximos cinco anos,
visando a desempenhar suas finalidades e cumprir sua missdo. Vale salientar que, de acordo
com o estabelecido pelo PDI, considera-se ‘“como institucionalizagdo o processo de
elaboragdo e aprovacao, pelos 6rgdos competentes, de um conjunto de normas internas que
compdo o Estatuto, o Regimento Geral e Resolugdes, que conferirdo a UNILAB arcabouco

juridico-normativo” (p. 36).



Considerando a vinculagédo da avaliagcdo de desempenho institucional aos resultados
previstos no Plano de Desenvolvimento Institucional, o PDI da UNILAB (2016-2021)
descreve como instrumentos do desenvolvimento organizacional “o desenvolvimento de
processos de acompanhamento e avaliacdo da gestdo académica, dos recursos humanos e dos
recursos materiais € imateriais” (p. 38), tendo como proposta de agao para o desenvolvimento

da institui¢do, entre outras matérias, “aperfeicoar os métodos de avaliacdo institucional”

(p.41).

No que diz respeito a avaliacdo institucional da UNILAB é importante frisar que,
levando em consideracdo sua missdo, diretrizes e politicas institucionais, 0s propositos
avaliativos do SINAES e, especialmente o processo de autoavaliagdo, constituem-se como
importante referencial para a gestdo, tornando-se elemento importante nos processos de
planejamento e decisdo institucional. Além disso, a UNILAB possui um conjunto de
caracteristicas peculiares e desafiadoras para o contexto de sua atuacdo no Sistema Nacional
de Avaliacdo do Ensino Superior — SINAES e, de modo especial, no ambito da avaliagéo
institucional, uma politica de gestdo democratica e participativa, visto que é realizada uma

analise da universidade por diferentes segmentos da comunidade académica e externa.

O presente relatorio € a primeira versao parcial do triénio 2019 a 2021, onde se inicia
novo ciclo de apresentacdo de relatérios de autoavaliagdo Institucional. Espera-se que 0s
resultados obtidos sirvam de referéncia para a evolucdo da qualidade dos procedimentos
executados pela CPA e para os demais processos institucionais de avaliagdo desta
Universidade, fornecendo subsidios para o fortalecimento de uma cultura avaliativa,
considerando o processo atual de institucionalizacdo da Unilab, inaugurada pela aprovacdo
PDI (2016-2021), o que possibilitard uma comparacdo mais efetiva entre a situacdo atual e a
conjuntura futura, em consonancia com a concluséo e implantagcdo dos demais documentos da

instituicdo, para fins de acompanhamento e afericéo.



2. METODOLOGIA APLICADA

A avaliacdo institucional € um processo que se utiliza de diagndsticos, realizados por
meio de diversos procedimentos avaliativos, apontando potencialidades e fragilidades nas
acOes desenvolvidas pela instituicdo, bem como sugerindo propostas de acdo visando a
melhoria continua da IES. Foram utilizadas duas metodologias. Em uma delas foram
considerados 0s cinco eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N°
10.861, que institui o0 SINAES (Sistema Nacional de Avalia¢cdo da Educacdo Superior) para
avaliacdo da instituicdo. A segunda metodologia € de cunho mais pedagogico e trata das
avalicdes de curso.

No que se refere a avaliacdo institucional, todas as informacdes foram obtidas
mediante aplicacdo, pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), de questionarios
previamente elaborados e adequados a cada segmento correspondente. As perguntas foram
distribuidas em cinco tépicos, conforme Nota Técnica INEP/DAES/CONAES No 065,
correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez dimens6es dispostas no art. 3° da Lei
N° 10.861, que institui o SINAES (Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagéo Superior):

- Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacado
- Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensé&o 3: Responsabilidade Social da Institui¢éo
- Eixo 3: Politicas Académicas
Dimensédo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
Dimenséo 4. Comunicagdo com a Sociedade
Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
- Eixo 4: Politicas de Gestéo
Dimenséo 5: Politicas de Pessoal
Dimenséo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo
Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira
- Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica
O procedimento de avaliacdo institucional é baseado no ciclo PDCA (planejar, fazer,

verificar e agir) com foco na padronizacao, no controle eficiente e na melhoria continua dos
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processos. Inicia-se com a etapa de planejamento, na qual a Comissdo Prépria de Avaliacdo
(CPA) planeja procedimentos avaliativos destinados as comunidades interna e externa a fim
de identificar oportunidades, ameacas, fragilidades e forcas da institui¢éo.

Em seguida, tem-se a fase de execucdo, responsavel por aplicar tudo o que foi
planejado na fase anterior. A base deste processo avaliativo é a aplicacdo de questionarios
customizados para cada categoria-alvo: técnico-administrativos, docentes, discentes,
terceirizados e comunidade civil. Estes sdo divididos em cinco eixos que contemplam as dez
dimensdes de perguntas exigidas pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior,
abordando diferentes éareas da instituicdo: planejamento e avaliacdo institucional,
desenvolvimento institucional, politicas académicas, politicas de gestéo e infraestrutura fisica.
A aplicacéo dos questionérios é realizada online por meio de acesso direto ao site da avaliagéo
institucional ou de acesso indireto a partir de redirecionamentos de outros sites da instituigéo,
como os Sistemas Integrados de Gestdo que sdo utilizados por toda a comunidade interna. Ao
entrar no sistema, sdo explanados quais 0s objetivos da avalia¢do institucional, motivando os

participantes a respondé-la de forma sincera e imparcial (Figura 1).

Inserir e Validar
CPF

OCPF é [N&o]

valido?
Responder o

.| questionario da
Comunidade
[Sim] Civil

Qual
o tipo de
comunidade?

[Comunidade Civil]
Responder o
questionario do

5 Inserir Criticas e Concluir
Discente L P

Q io

| [Comunidade Interna]

Buscar usuério

no banco de
dados do SiG
Responder o
..| questionério do -
[Discente] Técnico @
Administrativo

Qual o tipo
de usuério?

[Técnico Administrativo]

Responder o
questionario do
[Docente] Docente
Responder o
uestionario do
[Terceirizado] : Terceirizado

Figura 1. Diagrama de Atividades - Sistema de Avaliacdo UNILAB
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A participacdo da avaliagdo institucional é voluntéria. Para conseguir adesfes séo

realizadas estratégias de divulgacdo da avaliacdo institucional, tais como: divulgacdo por

professores em salas de aula; noticias nos sites e portais da instituicdo; apresentacdes em

emissora de radio da cidade de Redencéo no Ceara (sede da UNILAB) e em S&o Francisco do

Conde na Bahia (campus fora de sede); envio de e-mail para algumas escolas da cidade de

Redencdo e S&o Francisco do Conde , apresentando a avaliacdo; divulgacdo em eventos

promovidos pela instituicdo; confeccdo de camisas de carater de divulgacdo; dentre outras. A

apuracao das respostas dos questionarios € realizada de forma automatizada via sistema web

(Figura 2) e disponibilizada online apenas para os membros da Comissdo Prépria de

Avaliacdo que irdo analisar os dados, agregar as informacdes e organiza-las.

_| TIPO_QUESTAO ¥
id_tpo_questao INT(11)
qtde_itens INT(11) +
descricao VARGHAR(100)

»

_| RESPOSTA v
id_resposta INT(11)

9 CPF BIGINT(20)

?id_questao INT(11)

resposta VARGHAR(2000) s
>

—] SERVIDOR
| ¥ cPF BIGINT(20)

F
I
I
I
I
| DIMENSAO v |
|
I
I
I
I
|
I
I
I
I

—] QUESTAO

id_questao INT(11)
________ —l<  id_questionario INT(11)
num _no_questionario INT(11)
@ num _dimensao_questionario INT (11)
| s —Jé @ id_tipo_questao INT(11)
| 2 descricao_questao VARCHAR(2000) '

f
|
|
|
|
|
|
|
+

id_dimensao INT(11)
descricao VARCHAR(2000)

unidade_exerdicio VARCHAR(30)
titulacao VARCHAR(30)
regme_trabalho VARCHAR(20) F
tempo_servico VARCHAR(25)
tipo_servidor SET(PR', TA")

v

_] QUESTIONARIO v
| id_questionario INT(11)
ano YEAR

T Tl — ]
qtde_questoes INT(11)

tipo_publico_dvo SET(A',P',T','C)

_] USUARIO_QUESTIONARIO ¥
pf BIGINT(20)
ano YEAR
id_questonario INT(11)
_ NACIONALIDADE ¥
id_nacionalidade INT(11)
descricao VARGHAR(30)

»

ZF
| | PARTICIPANTE ¥
| O —i< 7 CPF BIGINT(20)
faxa_etaria VARCHAR(20)
______________ | 9 sexo sET(M F)
4| ¥id_naconalidade INT(11)
>
] aLuno v
pf BIGINT(20) ‘ | TERCEIRIZADO ¥
campus_estudo VARCHAR(S0) | CPF BIGINT (20)
curso VARGHAR(30) ‘ Nom e VARCHAR(200)
> >

Figura 2. Modelagem Ldgica do Banco de Dados
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Nessa edi¢do, o processo avaliativo, foi realizado especificamente com base nas
informacdes coletadas em campo especifico do instrumento de autoavaliacdo destinado a
“criticas e sugestdes”, localizado ao final do conjunto de questdes que constituiu cada um dos
eixos de avaliacdo no formulario aplicado com os quatro segmentos participantes do processo
de avaliacdo institucional (corpo discente, servidores docentes, técnico-administrativos e
terceirizados da universidade), sendo possivel realizar a analise qualitativa das percepcao da
comunidade académica no que tange a alguns aspectos que norteiam as atividades
institucionais.

As opinibes e/ou criticas manifestadas espontaneamente pelos participantes, situaram-
se no ambito das questdes institucionais tratadas nos itens do questionario de autoavaliacéo,
contemplando as dez dimensdes do Sinaes, condensadas nos cinco eixos a saber:
Planejamento e Avaliacdo Institucional, Desenvolvimento Institucional, Politicas
Académicas, Politicas de Gestéao e Infraestrutura Fisica.

Vale salientar que ao final de seu processo de elaboracgdo, o relatério da avaliacdo
institucional é divulgado para as comunidades interna e externa, no site da instituicdo. O
resultado também é apresentado as instdncias superiores da instituicio que tomam
conhecimento das principais forcas e fragilidades apontadas nas respostas, configurando-se
uma base de informacao de qualidade que podera auxiliar no processo de tomada de decisdes
para que a instituicdo melhore continuamente.

Apbs todo o procedimento de execucdo, é estabelecida a fase de checagem,
constituindo-se pela autoavaliacdo do processo. Nesse momento, a CPA analisa o que foi
executado obedeceu ao que foi planejado; se o processo estava em conformidade com a
legislacdo; identifica pontos fortes e fracos, 0s erros e acertos do processo avaliativo aplicado,
bem como sugestfes de acdes corretivas para 0 que ndo estiver alinhado com os objetivos
previamente tracados.

Por fim, a fase de acdo € responsavel por fechar o ciclo, nela a CPA realiza agdes
com o objetivo de manter os pontos fortes descobertos e de melhorar os pontos fracos
identificados. O foco € melhorar o processo continuamente para que este possa ser 0 mais
eficiente possivel e que possa ajudar no desenvolvimento da instituicéo.

Para o periodo de referéncia deste relatdrio, ano de 2018, a CPA tratou os dados da
avaliacdo institucional dos segmentos técnicos administrativos, terceirizados e sociedade civil.

Dentre as melhorias identificadas destaca-se a segunda metodologia que vem sendo

aplicada, a implantacdo de um moddulo de Avaliagdo de cursos no sistema académico

12



utilizado pelos docentes e discentes da instituicdo. Dessa forma, ha uma avaliagdo para cada
docente e cada discente. Primeiro, se aplica uma autoavaliacdo, em seguida é analisada a
infraestrutura ofertada para cada turma, por fim o docente avalia cada uma de suas turmas e o
discente avalia a didatica e a postura profissional de cada um de seus professores. Esses dados
sdo compilados e agregados de forma automatizada e apresentados para a CPA que ajusta e
publica. Assim, ha informacdes cada vez mais especificas que podem ser analisadas de forma
automatizada pelo sistema a fim de gerar informac6es de melhor qualidade, contribuindo
para a melhoria continua da instituicio. A CPA aplica a avaliagdo de cursos para 0sS
segmentos discentes e discentes, uma vez que dela se extrai contetdo de cunho pedagdgico.

A avaliacdo de cursos é disponibilizada no modulo autoavaliagdo do Sistema
Académico SIGAA. O modulo foi feito para a UFRN e vem sendoesta adaptado e corrigido
pra UNILAB. O banco de dados tem armazenados dados dos semestres 2017.1, 2017.2 e
2018.1. Para o tratamento de dados foi utilizado o processador estatistico de acesso livre
Epilnfo - CDC, Atlanta - EUA, versdo 7.2.1.0. O semestre 2018.2 ainda ndo foi feito por esta

em curso até o més de abril de 2019.
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3 RESULTADOS DO PROCESSO DE AVALIACAO DE CURSOS

Os resultados obtidos na Avaliacdo de Cursos do ano de 2018 referem-se aos

semestres letivos 2017.1, 2017.2 e 2018.1; cabe destacar que a instituicdo encontra-se em

processo de alinhamento do calendario académico, estando atualmente (até abril/2019)

finalizando o semestre 2018.2, cuja avaliacdo deverd constar no relatério 2019. As

informacbes do relatorio estdo apresentadas em quadros por meio das médias das notas

atribuidas, de acordo com o curso.

3.1 Dimenséo 1: Autoavaliacdo discente em relacdo ao aprendizado e avaliacdo da turma na

disciplina pelo docente.

Questdes Avaliativas:

DISCENTES

DOCENTES

11 Minha assiduidade [frequéncia] as aulas pode ser
considerada:

Excelente: estive em mais de 95% das aulas

Suficiente: estive entre 75% e 95% das aulas

Insuficiente: estive em menos de 75% das aulas
12 Minha pontualidade as aulas pode ser considerada.

1.3 No decorrer da disciplina, 0 meu nivel de
envolvimento e de esforgo pessoal foi.

1.4 No decorrer da disciplina, considero meu empenho na
execucdo das atividades propostas.

15 Meus conhecimentos e habilidades prévias
contribuiram para o meu aprendizado na disciplina.

1.6 Meus conhecimentos, competéncias e habilidades
aumentaram de modo significativo, como resultado desta
disciplina.

11 A assiduidade dos(as) estudantes da disciplina foi:

Excelente: estiveram em mais de 95% das aulas

Suficiente: estiveram entre 75% e 95% das aulas

Insuficiente: estiveram em menos de 75% das aulas
12 Os(as) estudantes foram pontuais.

1.3 No decorrer da disciplina, o nivel de envolvimento e
de esforc¢o pessoal dos(as) estudantes foi.

1.4 No decorrer da disciplina, considero o empenho
dos(as) estudantes na execucéo das atividades propostas.

15 Os conhecimentos e habilidades prévias dos(as)
discentes contribuiram para o aprendizado na disciplina.

1.6 Os conhecimentos, competéncias e habilidades dos
discentes aumentaram de modo significativo, como resultado
desta disciplina.
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Quadro 1.1. Resultados autoavaliacéo discente em relacdo ao aprendizado.

- . CIENCIAS DA
ADMINISTRACAO CIENCIAS
CURSOS i AGRONOMIA ANTROPOLOGIA ) NATUREZAE
PuBLICA BioLOGICAS i
MATEMATICA
SEMESTRE — o~ - - o~ — — o~ - - o~ — - o~ —
S S 3 S S 2 S S 3 S S 3 S S 3
Questoes | & | & | & | & |8 | & | | R | R |R |8 | |8 |8 ]R8
1.1* 676 | 640 | 676 | 675 | 672 | 774 | 27,2 | 190 | 370 | 71,9 | 640 | 77,1 | 100,0 | 50,0 | 100,0
1.2 445 | 458 | 456 | 4,69 | 462 | 456 | 431 | 439 | 437 | 456 | 462 | 469 | 484 | 458 | 4,85
1.3 442 | 446 | 434 | 441 | 441 | 454 | 436 | 424 | 462 | 439 | 449 | 443 | 484 | 450 | 485
14 445 | 442 | 438 | 457 | 433 | 459 | 450 | 439 | 481 | 446 | 449 | 452 | 500 | 500 | 4,42
15 419 | 425 | 414 | 427 | 418 | 452 | 431 | 402 | 474 | 402 | 433 | 435 | 484 | 441 | 4,14
1.6 426 | 427 | 420 | 443 | 433 | 452 | 413 | 458 | 462 | 412 | 453 | 458 | 461 | 4,66 | 4,00
) ENGENHARIA DE . .
CURsos CIENCIAS SOCIAIS ENFERMAGEM ENERGIAS Fisica HIsTORIA-CE
SEMESTRE — ~ — — ~ — — ~ — — o~ — — ~ —
5 N 3 S 5 3 S N 3 5 o 3 5 ™ 3
Questoes | & | & | R || |8 | & | |8 |8 |8 |8 |=c|¢8&]Z&8
1.1* 72,2 65,2 75,0 79,9 64,9 81,8 62,2 61,6 78,7 71,1 77,7 90,6 80,0 65,8 77,7
1.2 4,61 469 | 4,82 4,70 | 4,63 4,80 | 4,59 4,46 4,68 468 | 4,69 486 | 466 | 454 | 4,56
1.3 472 | 492 | 469 | 447 | 453 | 458 | 427 | 424 | 451 | 441 | 454 | 458 | 449 | 440 | 441
14 4,88 4,92 4,86 4,58 455 | 4,69 442 | 4,23 4,56 4,32 455 | 446 | 462 | 456 | 4,60
15 455 | 465 | 4,65 | 422 | 442 | 462 | 420 | 3,99 | 435 | 4,09 | 459 | 445 | 429 | 427 | 418
1.6 4,66 5,00 | 4,60 4,48 4,46 4,69 4,15 | 4,07 4,17 440 | 465 | 456 | 4,48 | 4,36 | 4,50
CURSOS HISTORIA-BA BACHARELADO EM LETRAS LINGUA LETRAS LINGUA MATEMATICA
HUMANIDADES PORTUGUESA - CE PORTUGUESA - BA
SEMESTRE | o N - - ~ - - N - — o “ — ~ —
~ ~ (o] ~ ~ (o] ~ M~ [ee) N~ ~ (o] ~ ~ (o]
i i — — i — — — i — i — i — —
QUESTOES | & < & & & & & 5 & 5 & & N I &
1.1* - - - 70,1 | 716 | 694 | 79,0 | 615 | 758 | 815 | 71,5 | 59,3 | 90,9 | 734 | 60,6
1.2 - - - 458 | 455 | 463 | 456 | 454 | 459 | 468 | 476 | 449 | 476 | 471 | 477
1.3 - - - 437 | 448 | 450 | 428 | 448 | 441 | 460 | 473 | 449 | 446 | 445 | 433
14 - - - 441 | 452 | 453 | 443 | 443 | 440 | 467 | 456 | 440 | 454 | 452 | 4,34
15 - - - 423 | 436 | 425 | 417 | 429 | 428 | 420 | 450 | 423 | 435 | 448 | 4,22
1.6 - - 441 | 450 | 456 | 434 | 452 | 448 | 445 | 473 | 433 | 435 | 447 | 433
. RELACOES
CURSOS PEDAGOGIA - CE PEDAGOGIA - BA Quimica INTERNAGIONAIS SOCIOLOGIA
SEMESTRE - o~ — - o~ - - o~ - — [V — - [V -
~ ~ [ee] ~ ~ [ee] ~ ~ o] ~ N~ © ~ N~ o]
— — — — — — — — — — — — — — —
QUESTOES Q 8 8 8 8 8 Q Q Q 8 8 Q 8 8 8
1.1* 73,5 63,9 73,2 - - - 81,5 71,8 78,0 | 100,0 | 100,0 | 50,0 73,7 82,6 81,8
1.2 463 | 4,60 | 4,76 - - - 448 | 462 | 474 | 500 | 485 | 443 | 471 | 466 | 473
1.3 4,50 4,59 4,60 - - - 4.30 4,48 4,28 5.00 4,71 4,56 4,65 4,69 | 4,55
14 457 | 453 | 458 - - - 433 | 4,41 | 449 | 500 | 464 | 443 | 472 | 470 | 4,62
15 425 | 445 | 455 - - - 4,07 | 422 | 433 | 400 | 442 | 362 | 460 | 475 | 459
1.6 455 | 450 | 450 - - - 427 | 433 | 435 | 400 | 464 | 456 | 4,77 | 462 | 4,77

*PROPORGAO (%) DE RESPOSTAS RELATIVAS A ASSIDUIDADE EXCELENTE ENTRE OS DISCENTES (PRESENGA EM MAIS DE 95% DAS

AULAS).
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Quadro 1.2. Resultados da avaliacdo da turma na disciplina pelo docente.

INSTITUTO DE INSTITUTO DE INSTITUTO DE INSTITUTO DE INSTITUTO DE
INSTITUTO CIENCIAS DA CIENCIAS EXATAS | CIENCIAS SOCIAISE | DESENVOLVIMENTO EDUCAGAO A
SAUDE E DA NATUREZA APLICADAS RURAL DISTANCIA
SEMESTRE
— N — — N — — N i — N — i N i
N N 3 S N 3 S N 32 S N 3 S N 2
o o o o o o o o o o o o o o o
~ N N N N N N N N N N N N N N N
QUESTOES
1.1* 425 | 458 | 250 | 57,7 | 47,2 | 52,4 | 153 | 16,2 | 100,0 | 33,3 | 26,3 | 48,2 - 0,00 | 0,14
1.2 363 | 422 | 408 | 406 | 420 | 419 | 3,73 | 356 | 3,80 | 4,05 | 3,80 | 4,00 - 4,00 | 3,85
1.3 400 | 414 | 405 | 413 | 404 | 368 | 3,80 | 3,78 | 3,80 | 398 | 3,83 | 3,82 - 4,00 | 4,00
14 397 | 423 | 410 | 415 | 4,02 | 3,72 | 400 | 3,81 | 390 | 415 | 3,91 | 4,06 - 4,00 | 3,85
1.5 3,80 | 409 | 400 | 360 | 3,62 | 3,47 | 3,34 | 356 | 3,35 | 3,76 | 3,76 | 3,96 - 2,00 | 3,71
1.6 429 | 424 | 425 | 422 | 417 | 403 | 407 | 394 | 410 | 422 | 414 | 4,36 - 4,00 | 4,28
INSTITUTO DE
ENGENHARIA E INSTITUTO DE INSTITUTO DE INSTITUTO DE
INSTITUTO DESENVOLVIMENTO HUMANIDADES HUMANIDADE? E LINGUAGENS E
. LETRAS/MALES LITERATURAS
SUSTENTAVEL
SEMESTRE
N~ ~ e} N~ N~ © N~ N~ © ~ N~ ©
) — — i i i i i i — — —
o o o o o o o o o o o o
. N N N N N N N N N N N N
QUESTOES
1.1* 38,7 67,4 27,6 37,9 36,4 42,8 27,2 40,4 38,6 35,4 36,5 32,1
1.2 3,89 4,15 3,95 3,81 3,99 4,23 3,79 3,97 4,08 3,83 3,92 3,96
1.3 3,93 3,76 3,95 4,18 4,34 4,23 3,98 4,13 4,08 4,25 4,09 3,96
14 3,81 | 385 | 3,89 | 422 | 434 | 442 | 411 | 4,00 | 4,04 | 419 | 4,15 | 4,10
15 3,63 3,46 3,67 3,97 4,22 4,20 3,90 4,01 3,81 3,54 3,90 3,67
1.6 424 | 415 | 423 | 4,40 | 4,48 | 436 | 417 | 443 | 424 | 429 | 423 | 435

*PROPORGAO (%) DE RESPOSTAS RELATIVAS A ASSIDUIDADE EXCELENTE ENTRE OS DISCENTES (PRESENGA EM MAIS DE 95% DAS

AULAS).

3.2 Dimenséo 2: Avaliacdo discente dos processos de formacgdo pelo ensino e autoavaliagcdo do

docente na disciplina.

Questbes Avaliativas:

DISCENTES

DOCENTES

21 Apresentou aos estudantes, em tempo oportuno, o
plano de ensino contendo ementa, objetivos, metodologia,
critérios de avaliacdo e bibliografia basica da disciplina.

2.2 Usou metodologias de ensino que facilitaram o
aprendizado.

2.3 Foi claro nas formas de abordar o contetido
planejado.

24 Esclareceu as duvidas dos(as) estudantes.

25 Demonstrou seguranca ao abordar o contetido
planejado.

2.6 Contribuiu para o desenvolvimento do pensamento

critico dos(as) estudantes.

2.7 Colaborou para o desenvolvimento do potencial

2.1 Apresentei o plano de ensino, em tempo oportuno,
contendo ementa, objetivos, metodologia, bibliografia bésica e
critérios de avaliacéo.

2.2 Usei metodologias de ensino que motivaram e
facilitaram o aprendizado.

2.3 Fui claro(a) nas formas de abordar o contetido
planejado.

2.4 Esclareci as ddvidas dos(as) estudantes.

25 Demonstrei segurancga e conhecimento ao abordar o

conteldo planejado.

2.6 Contribui para o desenvolvimento da autonomia e
pensamento critico dos(as) estudantes.

2.7 Contribui para o desenvolvimento do potencial
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criativo dos(as) estudantes.

2.8 Demonstrou ética, polidez e respeito nos

relacionamentos com os(as) estudantes.

29 Valorizou as experiéncias e 0s conhecimentos prévios
dos(as) estudantes.

2.10 Mostrou coeréncia entre as avaliagdes do aprendizado
e 0s objetivos planejados.

211 Discutiu os resultados das avaliagdes com 0s(as)
estudantes, de modo a fortalecer o aprendizado.

2.12 Cumpriu o plano de ensino.

213 Foi assiduo.

2.14 Cumpriu os horérios estabelecidos para inicio e
término das aulas.

criativo dos(as) estudantes.

2.8 Demonstrei ética, polidez e respeito no
relacionamento com os(as) estudantes.

29 Valorizei as experiéncias e 0os conhecimentos prévios
dos(as) estudantes.

2.10 Mostrei coeréncia entre as avaliagBes do aprendizado
e 0s objetivos planejados.

211 Discuti os resultados das avaliagBes com os(as)
estudantes, de modo a fortalecer o aprendizado.

2.12 Cumpri o plano de ensino.
2.13 Fui assiduo.

2.14 Cumpri os horérios estabelecidos para inicio e
término das aulas.

Quadro 2.1. Resultados da avaliagdo discente dos processos de formacdo pelo ensino.

ADMINISTRAGAO CIENCIAS CIENCIAS DA
CURSOS PUBLICA AGRONOMIA ANTROPOLOGIA BIOLOGICAS NATURI%ZA E
MATEMATICA
SEMESTRE — o~ — — 3V — — o~ — — o~ — — o~ —
S S 3 S S 3 S S 3 S S 3 S S 3
QUESTOES | & 5 < & Q 5 5 < Q Q 5 5 Q 5 5
2.1 436 | 427 | 425 | 452 | 4,46 | 453 | 445 | 4,68 | 455 | 443 | 466 | 468 | 484 | 500 | 500
2.2 396 | 397 | 405 | 440 | 434 | 432 | 447 | 456 | 459 | 400 | 443 | 449 | 469 | 483 | 500
2.3 409 | 4,05 | 410 | 447 | 438 | 437 | 438 | 4,63 | 459 | 416 | 445 | 4,46 | 469 | 491 | 500
24 419 | 4,08 | 422 | 457 | 447 | 445 | 463 | 478 | 459 | 440 | 453 | 466 | 484 | 500 | 5,00
2.5 436 | 423 | 443 | 463 | 457 | 452 | 486 | 480 | 462 | 450 | 456 | 469 | 469 | 500 | 5,00
2.6 419 | 4,05 | 415 | 450 | 442 | 441 | 485 | 480 | 459 | 425 | 457 | 458 | 469 | 491 | 5,00
2.7 4,09 | 3,92 | 403 | 439 | 433 | 436 | 438 | 468 | 455 | 413 | 447 | 456 | 469 | 500 | 4,85
2.8 438 | 428 | 431 | 470 | 445 | 438 | 440 | 4,85 | 455 | 444 | 462 | 470 | 484 | 500 | 4,85
2.9 418 | 418 | 425 | 457 | 445 | 451 | 450 | 4,82 | 455 | 445 | 457 | 459 | 469 | 491 | 4,85
2.10 420 | 412 | 425 | 453 | 440 | 445 | 500 | 487 | 455 | 436 | 449 | 458 | 476 | 500 | 4,85
211 401 | 3,78 | 420 | 437 | 425 | 435 | 472 | 473 | 455 | 416 | 4,41 | 437 | 469 | 491 | 485
2.12 433 | 421 | 433 | 455 | 449 | 453 | 472 | 490 | 455 | 454 | 462 | 472 | 484 | 475 | 5,00
2.13 441 | 4,07 | 433 | 460 | 450 | 453 | 486 | 490 | 444 | 449 | 452 | 462 | 500 | 491 | 5,00
2.14 438 | 415 | 441 | 462 | 443 | 449 | 472 | 468 | 440 | 450 | 460 | 465 | 500 | 500 | 5,00
CURSOS CIENCIAS SOCIAIS ENFERMAGEM EN%E“;';QEL@ DE Fisica HisTORIA-CE
SEMESTRE — o~ — — o~ — - o~ — — o~ — — o~ —
S 5 3 S S 3 5 S 3 S 5 3 5 S 3
QUESTOES 8 g 8 8 8 g g 8 8 8 g g 8 8 g
2.1 433 | 453 | 452 | 476 | 458 | 480 | 454 | 440 | 455 | 479 | 470 | 473 | 474 | 436 | 4,63
2.2 433 | 457 | 460 | 450 | 434 | 464 | 421 | 4,07 | 415 | 467 | 448 | 464 | 445 | 428 | 421
2.3 461 | 450 | 447 | 465 | 441 | 467 | 430 | 411 | 417 | 476 | 450 | 4,64 | 438 | 441 | 442
2.4 450 | 457 | 465 | 475 | 450 | 469 | 442 | 415 | 428 | 481 | 464 | 470 | 453 | 446 | 4,49
25 483 | 465 | 456 | 481 | 457 | 477 | 455 | 4,26 | 445 | 488 | 466 | 4,66 | 465 | 456 | 4,59
2.6 483 | 457 | 452 | 481 | 443 | 464 | 455 | 413 | 412 | 488 | 460 | 4,72 | 465 | 446 | 445
2.7 422 | 465 | 447 | 447 | 438 | 458 | 431 | 4,09 | 411 | 446 | 469 | 4,65 | 443 | 438 | 4,35
2.8 444 | 453 | 443 | 477 | 455 | 478 | 457 | 4,28 | 443 | 486 | 476 | 485 | 474 | 458 | 4,65
2.9 500 | 4,61 | 465 | 471 | 450 | 4,73 | 449 | 422 | 437 | 480 | 465 | 477 | 450 | 450 | 4,49




2.10 461 | 438 | 465 | 4,63 | 443 | 472 | 444 | 423 | 438 | 478 | 445 | 474 | 445 | 438 | 447
211 422 | 400 | 456 | 445 | 419 | 453 | 425 | 406 | 429 | 474 | 449 | 470 | 423 | 412 | 4,30
2.12 461 | 423 | 452 | 476 | 438 | 475 | 458 | 432 | 457 | 480 | 469 | 480 | 462 | 436 | 443
2.13 494 | 423 | 486 | 472 | 445 | 472 | 445 | 433 | 462 | 472 | 461 | 478 | 471 | 460 | 448
2.14 500 | 426 | 491 | 479 | 45 | 479 | 461 | 441 | 468 | 472 | 469 | 4,76 | 4,88 | 470 | 457
. BACHARELADO EM LETRAS LiNGUA LETRAS LiNGUA .
CuRsos HISTORIA-BA HUMANIDADES PORTUGUESA - CE PORTUGUESA - BA MATEMATICA
S N S = N 3 S ~ 3 S N 3 S ~ S
Questoess | & | & | &R | R | & |8 | 8| |8 || &8 |& |8 |8 |R8
2.1 - - - 463 | 454 | 457 | 453 | 477 | 456 | 471 | 462 | 456 | 463 | 457 | 475
2.2 - - - 442 | 4,45 | 443 | 430 | 459 | 445 | 455 | 460 | 445 | 436 | 436 | 454
2.3 - - - 445 | 4,49 | 4,46 | 443 | 468 | 458 | 446 | 472 | 450 | 440 | 4,40 | 452
2.4 - - - 450 | 451 | 455 | 459 | 474 | 456 | 448 | 4,74 | 458 | 457 | 4,43 | 4,62
25 - - - 463 | 4,60 | 4,66 | 457 | 486 | 4,60 | 461 | 479 | 450 | 472 | 455 | 471
26 - - - 457 | 453 | 459 | 454 | 481 | 4,67 | 454 | 475 | 450 | 458 | 4,38 | 452
2.7 - - - 443 | 4,49 | 4,47 | 449 | 467 | 453 | 447 | 4,68 | 454 | 445 | 439 | 444
2.8 - - - 463 | 4,62 | 4,68 | 472 | 480 | 4,65 | 470 | 479 | 460 | 473 | 461 | 478
2.9 - - - 458 | 457 | 4,60 | 467 | 476 | 4,68 | 463 | 476 | 457 | 452 | 451 | 4,60
2.10 - - - 454 | 454 | 452 | 460 | 4,76 | 4,62 | 449 | 473 | 455 | 458 | 452 | 4,68
211 - - - 435 | 439 | 443 | 431 | 456 | 4,49 | 457 | 462 | 4,44 | 457 | 448 | 4,65
212 - - - 465 | 457 | 4,63 | 468 | 481 | 462 | 465 | 470 | 453 | 471 | 448 | 477
2.13 - - - 467 | 457 | 459 | 460 | 4,81 | 457 | 465 | 469 | 445 | 472 | 453 | 484
214 - - - 470 | 459 | 456 | 453 | 478 | 451 | 483 | 475 | 451 | 462 | 456 | 4,73
] RELAGOES
CURSOS PEDAGOGIA - CE PEDAGOGIA - BA Quimica |NTERNA((;:IONAIS SOCIOLOGIA
N & S |5 |58 |5 ~ ® & | = e & =
QUEST()ES I ﬁ 4 8 K 54 8 4 4 54 54 54 8 4 8
2.1 458 | 455 | 4,30 - - - 446 | 461 | 456 | 500 | 4,64 | 412 | 467 | 472 | 470
2.2 451 | 455 | 454 - - - 419 | 452 | 434 | 500 | 4,42 | 4,43 | 464 | 467 | 4,64
2.3 454 | 4,62 | 455 - - - 424 | 453 | 434 | 500 | 4,64 | 437 | 471 | 468 | 459
2.4 456 | 4,61 | 4,64 - - - 445 | 459 | 444 | 500 | 4,35 | 4,87 | 468 | 4,73 | 459
25 472 | 467 | 4,69 - - - 461 | 461 | 458 | 500 | 4,78 | 456 | 4,63 | 4,73 | 470
2.6 4,65 | 4,62 | 4,57 - - - 427 | 451 | 446 | 500 | 4,78 | 437 | 470 | 471 | 472
2.7 4,46 | 450 | 4,42 - - - 422 | 450 | 439 | 500 | 4,42 | 418 | 451 | 474 | 454
2.8 477 | 4,60 | 4,67 - - - 451 | 457 | 441 | 500 | 4,71 | 475 | 469 | 4,79 | 4,78
2.9 472 | 463 | 4,63 - - - 447 | 455 | 4,46 | 500 | 4,78 | 4,43 | 468 | 4,72 | 4,62
2.10 457 | 4,60 | 4,57 - - - 450 | 453 | 450 | 500 | 4,42 | 425 | 466 | 470 | 4,46
2.11 4,03 | 430 | 3,89 - - - 440 | 452 | 437 | 500 | 3,78 4,12 | 447 | 458 | 4,30
2.12 445 | 457 | 453 - - - 448 | 458 | 452 | 500 | 4,42 | 425 | 467 | 474 | 4,65
2.13 470 | 470 | 4,74 - - - 462 | 450 | 451 | 500 | 4,85 | 456 | 462 | 468 | 442
2.14 479 | 473 | 4,80 - - - 458 | 460 | 460 | 500 | 492 | 475 | 4,76 | 468 | 456
Quadro 2.2. Resultados da autoavaliacdo do docente na disciplina.
INSTITUTO DE INSTITUTO DE INSTITUTO DE INSTITUTO DE INSTITUTO DE
INSTITUTO CIENCIAS DA CIENCIAS EXATAS CIENCIAS SOCIAIS | DESENVOLVIMENTO EDUCAGAO A
SAUDE E DA NATUREZA E APLICADAS RURAL DISTANCIA
SEMESTRE
S S 3 S S 3 S S 3 S S 3 S S 3
< < Q Q < < Q Q < Q < Q < Q <
QUESTOES
2.1 472 | 469 | 478 | 4,77 | 484 | 468 | 461 | 445 | 440 | 4,88 | 488 | 477 - 5,00 | 5,00
2.2 427 | 422 | 442 | 455 | 457 | 445 | 450 | 445 | 455 | 4,39 | 4,43 | 455 - 4,00 | 4,42
2.3 478 | 463 | 477 | 482 | 484 | 445 | 450 | 4,83 | 475 | 4,64 | 465 | 477 - 4,00 | 4,28
24 480 | 423 | 480 | 488 | 4,02 | 480 | 480 | 3,81 | 480 | 4,76 391 | 4,50 - 4,00 | 5,00
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25 472 | 474 | 471 | 482 | 483 | 485 | 4,73 | 489 | 480 | 476 | 463 | 472 400 | 4,28
26 470 | 461 | 467 | 454 | 473 | 446 | 4,61 | 481 | 445 | 476 | 450 | 4,72 5,00 | 4,42
27 442 | 449 | 441 | 442 | 472 | 436 | 458 | 456 | 445 | 472 | 451 | 453 4,00 | 4,14
2.8 480 | 483 | 485 | 500 | 493 | 490 | 492 | 491 | 485 | 492 | 488 | 489 5,00 | 5,00
2.9 472 | 458 | 485 | 479 | 470 | 458 | 4,73 | 475 | 490 | 474 | 468 | 4,74 500 | 4,71
2.10 468 | 458 | 4,80 | 484 | 486 | 473 | 473 | 452 | 485 | 470 | 4,83 | 475 5,00 | 5,00
2.11 427 | 392 | 443 | 437 | 454 | 414 | 4,76 | 4,08 | 405 | 454 | 458 | 442 5,00 | 4,42
2.12 478 | 456 | 4,76 | 482 | 480 | 460 | 473 | 452 | 480 | 488 | 4,76 | 489 5,00 | 4,42
2.13 485 | 480 | 489 | 493 | 473 | 478 | 480 | 445 | 480 | 490 | 476 | 470 5,00 | 5,00
2.14 480 | 468 | 461 | 486 | 469 | 462 | 442 | 459 | 430 | 484 | 462 | 470 500 | 485
INSTITUTO DE
ENGENHARIA E INSTITUTO DE INSTITUTO DE INSTITUTO DE
INSTITUTO HUMANIDADES E LINGUAGENS E
DESENVOLVIMENTO HUMANIDADES N
o LETRAS/MALES LITERATURAS
SUSTENTAVEL
SEMESTRE
— o~ — — N — — N — — o~ —
~ ~ © N~ N~ o] N~ ~ [e¢] ~ ~ [ee]
— — — — — — — — — — — —
o o o o o o o o o o o o
- N N N N N N N N N N N N
QUESTOES
2.1 481 | 484 | 484 | 484 | 487 | 493 | 470 | 463 | 456 | 4,87 | 485 | 4,92
2.2 436 | 440 | 434 | 452 | 465 | 460 | 429 | 454 | 444 | 441 | 4,76 | 4,67
2.3 463 | 470 | 461 | 469 | 470 | 482 | 445 | 460 | 460 | 470 | 492 | 471
2.4 469 | 385 | 455 | 477 | 434 | 492 | 463 | 400 | 4,77 | 483 | 4,15 | 4,85
25 483 | 492 | 470 | 473 | 486 | 492 | 468 | 476 | 475 | 483 | 495 | 4,96
2.6 465 | 4,65 445 | 487 | 475 | 487 | 454 | 479 | 470 | 467 | 480 | 4,67
2.7 446 | 448 | 4,62 | 462 | 456 | 461 | 424 | 458 | 4,43 | 445 | 455 | 4,57
2.8 500 | 497 | 493 | 495 | 495 | 496 | 481 | 488 | 494 | 500 | 495 | 5,00
29 469 | 473 | 463 | 475 | 483 | 484 | 461 | 481 | 479 | 461 | 484 | 485
2.10 475 | 484 | 478 | 479 | 482 | 484 | 461 | 481 | 485 | 4,83 | 4,88 | 5,00
211 455 | 446 | 415 | 435 | 437 | 439 | 404 | 415 | 429 | 425 | 4,39 | 4,39
212 477 | 476 | 465 | 476 | 463 | 477 | 444 | 443 | 447 | 487 | 485 | 4,96
2.13 469 | 472 | 478 | 490 | 4,87 | 498 | 484 | 483 | 490 | 461 | 4,80 | 500
2.14 463 | 468 | 470 | 479 | 469 | 471 | 474 | 473 | 477 | 464 | 479 | 4,67

3.3 Dimensao 3: Avaliacdo do ambiente de ensino-aprendizagem.

Questbes Avaliativas:

DISCENTES E DOCENTES

3.1

3.2

33

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

Os ambientes de aprendizagem possuem tamanho adequado a quantidade de estudantes da turma.

Os ambientes de aprendizagem possuem adequada climatizag&o.

Os ambientes de aprendizagem possuem adequada iluminagéo.

Os ambientes de aprendizagem possuem mobiliarios e equipamentos adequados ao ensino.

Os laboratorios (de informética e de outra natureza) sdo adequados aos objetivos do curso.

Os ambientes de aprendizagem possuem acustica adequada que isola ruidos e barulhos externos.

O acervo bibliogréfico disponivel na biblioteca é adequado as exigéncias da formagao dos discentes.

Os banheiros séo limpos e adequados ao uso.

Ha espagos comuns (por exemplo, banheiros, bibliotecas e area de convivéncia) adaptados ao pleno uso por discentes
com necessidades especiais.

Ha vias de acesso aos ambientes de aprendizagem (por exemplo, rampas e elevadores) adaptados ao pleno uso por
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discentes com necessidades especiais.

311

As bibliotecas estdo adaptadas ao atendimento de discentes com necessidades especiais.

Quadro 3.1. Resultados da avaliagcdo do ambiente de ensino-aprendizagem pelos discentes.

ADMINISTRAGAO CIENCIAS CIENCIAS DA
CURSOS PUBLICA AGRONOMIA ANTROPOLOGIA BIOLOGICAS NATURI%ZA E
MATEMATICA
SEMESTRE i N — i N — — (\I i — N i — N —
S S 3 S S 3 ] S 3 S S 3 S S 3
QUESTOES | & 5 < < < & < & & 5 < < < & <
3.1 420 | 440 | 463 | 453 | 434 | 449 | 468 | 439 | 400 | 456 | 450 | 473 | 484 | 425 | 5,00
3.2 435 | 452 | 465 | 4,67 | 455 | 450 | 450 | 434 | 407 | 481 | 479 | 493 | 500 | 450 | 457
3.3 457 | 451 | 478 | 478 | 465 | 464 | 450 | 453 | 422 | 490 | 480 | 492 | 484 | 458 | 5,00
34 428 | 441 | 460 | 439 | 437 | 447 | 427 | 429 | 429 | 462 | 469 | 479 | 471 | 450 | 5,00
35 428 | 420 | 451 | 422 | 433 | 444 | 436 | 377 | 429 | 451 | 454 | 482 | 500 | 450 | 5,00
3.6 421 | 415 | 436 | 435 | 425 | 444 | 381 | 358 | 3,70 | 431 | 432 | 458 | 500 | 450 | 357
3.7 405 | 414 | 430 | 404 | 414 | 450 | 3,68 | 332 | 3,88 | 4,27 | 440 | 458 | 500 | 441 | 457
3.8 419 | 428 | 422 | 461 | 450 | 454 | 477 | 438 | 414 | 4,40 | 455 | 464 | 500 | 391 | 428
3.9 344 | 383 | 392 | 421 | 405 | 421 | 318 | 351 | 3,77 | 3,23 | 3,96 | 443 | 392 | 441 | 428
3.10 344 | 368 | 3,70 | 394 | 384 | 406 | 422 | 258 | 3,59 | 2,90 | 350 | 4,06 | 3,33 | 441 | 428
3.11 328 | 349 | 355 | 375 | 389 | 3,73 | 290 | 291 | 395 | 2,71 | 3,12 | 3,50 | 346 | 391 | 414
CURSOS CIENCIAS SOCIAIS ENFERMAGEM EN(EE,\E';QT/LQ DE Fisica HisTORIA-CE
SEMESTRE | o N - - N - “ o~ - “ N “ “ o~ “
S S 3 S S 3 S S 3 S S 3 S S 3
QUEST()ES 8 8 8 8 8 g 8 8 8 8 8 8 8 8 8
3.1 311 | 3,80 | 322 | 442 | 437 | 432 | 466 | 442 | 462 | 455 | 461 | 460 | 434 | 445 | 451
3.2 233 | 219 | 283 | 475 | 460 | 466 | 462 | 445 | 470 | 459 | 459 | 472 | 468 | 441 | 435
3.3 411 | 357 | 2,83 | 479 | 462 | 468 | 457 | 443 | 470 | 4,75 | 458 | 484 | 469 | 453 | 450
34 2,72 | 242 | 2,88 | 4,63 | 448 | 454 | 441 | 433 | 4,49 | 448 | 457 | 468 | 423 | 4,00 | 414
35 2,61 | 261 | 288 | 4,46 | 448 | 453 | 432 | 432 | 440 | 437 | 448 | 461 | 3,68 | 424 | 437
3.6 261 | 223 | 288 | 423 | 434 | 427 | 415 | 422 | 436 | 439 | 424 | 448 | 388 | 3,74 | 3,90
3.7 2,94 | 338 | 404 | 414 | 422 | 414 | 3,89 | 396 | 4,08 | 429 | 442 | 443 | 3,84 | 401 | 412
3.8 255 | 266 | 269 | 449 | 443 | 424 | 433 | 440 | 445 | 479 | 456 | 463 | 3,93 | 3,94 | 3,70
3.9 288 | 1,80 | 3,72 | 375 | 398 | 3,71 | 3,27 | 3,64 | 3,63 | 403 | 3,9 | 3,40 | 317 | 334 | 313
3.10 466 | 3,03 | 388 | 353 | 3,80 | 3,60 | 294 | 342 | 361 | 3,16 | 3,22 | 3,17 | 2,54 | 3,12 | 2,74
3.11 454 | 247 | 3,30 | 3,27 | 358 | 345 | 3,18 | 331 | 351 | 3,84 | 334 | 362 | 265 | 3,06 | 281
. BACHARELADO EM LETRAS LINGUA LETRAS LINGUA ;
CuRsos HISTORIA-BA HUMANIDADES PORTUGUESA - CE PORTUGUESA - BA MATEMATICA
S S 3 5 S 2 S 5 3 S S 3 S S 3
QUESTOES Q Q Q 8 8 Q Q 8 8 Q Q 8 8 Q Q
3.1 - - - 443 | 439 | 445 | 470 | 473 | 470 | 469 | 463 | 402 | 459 | 448 | 465
3.2 - - - 439 | 425 | 424 | 445 | 467 | 460 | 3,28 | 3,88 | 354 | 473 | 443 | 479
3.3 - - - 473 | 458 | 4,49 | 460 | 487 | 484 | 475 | 468 | 419 | 473 | 472 | 4585
34 - - - 426 | 426 | 425 | 431 | 439 | 467 | 422 | 398 | 381 | 436 | 442 | 468
35 - - - 420 | 426 | 422 | 435 | 446 | 4,44 | 3,86 | 417 | 423 | 410 | 450 | 441
3.6 - - - 427 | 395 | 388 | 427 | 448 | 442 | 310 | 391 | 470 | 4,02 | 439 | 427
3.7 - - - 393 | 419 | 413 | 4,02 | 451 | 453 | 3,16 | 395 | 397 | 3,9 | 432 | 436
3.8 - - - 425 | 425 | 400 | 434 | 468 | 441 | 356 | 417 | 3,74 | 445 | 468 | 453
39 - - - 293 | 361 | 356 | 3,82 | 435 | 423 | 302 | 376 | 350 | 355 | 4,00 | 3,76
3.10 - - - 266 | 336 | 310 | 3,98 | 418 | 383 | 378 | 381 | 369 | 2,73 | 3,73 | 3,14
3.11 - - - 2,78 | 354 | 341 | 344 | 409 | 360 | 288 | 379 | 343 | 319 | 415 | 3,30
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CURSOS PEDAGOGIA - CE PEDAGOGIA - BA QuimicAa |NT§EII:IAA%(I3;\SIAIS SOCIOLOGIA

SEMESTRE | N — — ~ — — N — — o — — ~ —

5 5 3 5 S 3 S 5 3 S S 3 5 S 3

QUESTOES I 5 & 5 & & I 5 < & & 5 < & &
3.1 4,06 | 4,30 | 4,00 - - - 477 | 462 | 454 | 500 | 485 | 4,00 | 472 | 457 | 4,59
3.2 354 | 425 | 4,01 - - - 470 | 4,64 | 4,72 | 4,00 | 350 | 3,37 | 477 | 4,77 | 461
3.3 4,28 | 437 | 4,26 - - - 472 | 461 | 471 | 500 | 464 | 418 | 481 | 4,68 | 4,77
3.4 383 | 393 | 3,69 - - - 457 | 452 | 463 | 400 | 3,85 | 3,50 | 449 | 463 | 4,32
35 350 | 3,80 | 3,66 - - - 458 | 4,47 | 462 | 400 | 364 | 437 | 453 | 458 | 4,36
3.6 325 | 349 | 3,80 - - - 446 | 443 | 452 | 500 | 3,78 | 2,81 | 434 | 4,07 | 417
37 351 | 389 | 432 - - - 426 | 4,40 | 423 | 4,00 | 3,07 | 3,92 | 443 | 418 | 443
3.8 3,00 | 386 | 3,8 - - - 441 | 451 | 450 | 4,00 | 3,07 | 471 | 434 | 442 | 414
3.9 2,45 3,06 2,75 - - - 3,89 4,19 4,00 4,00 3,42 4,42 4,04 3,58 3,60
3.10 3,20 2,80 2,48 - - - 3,53 4,08 3,88 4,00 5,00 4,92 3,35 3,15 3,14
3.11 2,56 2,76 2,70 - - - 3,50 3,96 3,53 4,00 3,07 4,37 3,32 3,33 3,13

Quadro 3.2. Resultados da avaliagdo do ambiente de ensino-aprendizagem pelos docentes.

INSTITUTO DE INSTITUTO DE INSTITUTO DE INSTITUTO DE INSTITUTO DE
INSTITUTO CIENCIAS DA CIENCIASEXATAS | CIENCIAS SOCIAIS | DESENVOLVIMENTO EDUCACAOC A
SAUDE E DA NATUREZA E APLICADAS RURAL DISTANCIA
SEMESTRE
— N — — N — — N — — N — — N —
~ ~ [ee) ~ ~ (o] ~ ~ (oo} ~ ~ [ee) ~ ~ [ee]
— — — — — — — — — — — — — — —
o o o o o o o o o o o o o o o
. N N N N N N N N N N N N N N N
QUESTOES
3.1 3,76 | 423 | 427 | 457 | 445 | 419 | 453 | 429 | 435 | 3,86 | 4,40 | 4,00 - 1,00 | 3,85
3.2 444 | 455 | 481 | 480 | 460 | 450 | 4,15 | 456 | 400 | 484 | 461 | 4,58 - 1,00 | 4,14
3.3 438 | 456 | 4,61 | 480 | 475 | 470 | 461 | 464 | 420 | 486 | 480 | 4,82 - 2,00 | 4,14
34 3,76 | 422 | 435 | 460 | 421 | 409 | 392 | 421 | 450 | 4,03 | 419 | 415 - 5.00 | 4,14
35 352 | 420 | 388 | 403 | 442 | 3,82 | 464 | 461 | 500 3,27 3,77 3,63 - - 4,00
3.6 400 | 3,98 | 410 | 422 | 425 | 3,83 | 3,73 | 427 | 320 | 3,86 | 427 | 421 - 3,00 | 4,14
3.7 386 | 414 | 428 | 3,77 | 4,03 | 3,50 | 3,50 | 3,89 | 3,45 4,30 4,15 4,25 - 2,00 | 3,42
3.8 408 | 431 | 446 | 442 | 434 | 426 | 434 | 443 | 445 | 4,09 | 454 | 427 - 3,00 | 3,00
3.9 355 | 361 | 39 | 248 | 293 | 241 | 353 | 3,82 | 3,60 3,44 3,72 3,92 - 2,00 | 2,85
3.10 343 | 324 | 351 | 266 | 2,78 | 2,45 | 3,26 | 3,20 | 3,60 3,79 3,84 3,85 - 3,00 | 2,28
3.11 247 | 296 | 3,15 | 2,23 | 2,66 | 1,67 | 3,05 | 3,63 | 3,31 4,08 3,82 3,62 - - 2,57
INSTITUTO DE
ENGENHARIA E INSTITUTO DE INSTITUTO DE INSTITUTO DE
INSTITUTO DESENVOLVIMENTO HUMANIDADES HUMANIDADE? E LINGUAGENS E
. LETRAS/MALES LITERATURAS
SUSTENTAVEL
SEMESTRE
— o~ — - o~ = = N — — o~ —
N~ N~ © N~ N~ © N~ N~ © N~ N~ ©
— — — — — — — — — — — —
o o o o o o o o o o o o
- N N N N N N N N N N N N
QUESTOES
3.1 4,10 4,44 4,57 4,50 4,28 4,38 3,97 3,97 3,82 4,77 4,52 4,21
3.2 404 | 435 | 444 | 425 | 420 | 473 | 223 | 258 | 2,04 | 429 | 412 | 421
3.3 406 | 439 | 446 | 437 | 437 | 463 | 377 | 376 | 3,36 | 4,61 | 460 | 4,57
34 353 | 406 | 351 | 3,72 | 3,63 | 393 | 284 | 2,79 | 289 | 3,70 | 3,74 | 3,71
35 284 | 409 | 428 | 3,82 | 3,87 | 421 | 3,44 | 350 | 354 | 405 | 400 | 3,57
3.6 3,38 4,02 3,80 3,86 3,72 4,09 2,49 2,59 2,62 3,45 3,69 3,60
3.7 3,75 4,13 3,63 3,62 3,63 3,98 2,49 3,04 2,64 3,16 3,59 3,48
3.8 3,73 | 405 | 3,84 | 401 | 410 | 4,03 | 228 | 294 | 2,77 | 3,77 | 414 | 4,03
39 2,61 2,97 3,02 2,19 2,53 2,73 1,91 2,22 2,18 2,93 3,32 2,92
3.10 2,14 2,60 2,78 1,85 2,31 2,27 3,28 2,99 3,21 2,95 3,09 3,00
311 1,96 2,31 2,00 1,92 2,09 2,17 2,45 2,82 2,52 3,13 3,36 2,88
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3.4 Dimenséo 4: Avaliacdo da Coordenacéo de Curso de Graduacéo.

Questdes Avaliativas:

DISCENTES
4.1 E disponivel aos(as) estudantes.
4.2 Orienta os(as) estudantes (na matricula, no aproveitamento de créditos, em atividades complementares etc.), auxiliando-
0s quando Necessario.
4.3 Promove a divulgacéo do Projeto Pedagdgico do Curso.
44 Zela pelo respeito e cumprimento do Projeto Politico Pedagdgico do Curso.
45 Pauta o perfil do egresso pela especificidade do curso: licenciatura ou bacharelado.
4.6 Estimula os(as) estudantes a participar de eventos académicos (congressos cientificos, reunides tecnoldgicas, atividades
esportivas, extensionistas e/ou artistico-culturais etc).
4.7 Esclarece os(as) estudantes sobre a importancia em participar do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(ENADE).
4.8 Promove momentos de didlogos com os(as) estudantes sobre os resultados do ENADE.
49 Incentiva momentos de didlogos com os(as) estudantes sobre a formagao académica, curriculo e mercado de trabalho.

4.10 Estimula os estudantes a avaliar os(as) professores(as) e as disciplinas.
411 Acompanha a execucdo e monitora a qualidade dos estagios.

412 Respeita e acolhe as decisdes do colegiado de professores(as).

4.13 Tem um bom relacionamento com o corpo docente.

4.14 Promove entrosamento entre o corpo docente e discente.

4.15 Meu nivel de satisfacdo com a coordenagdo do curso.

Quadro 4.1. Resultados da avaliagdo da Coordenacédo de Cursos de Graduagao pelos discentes.

- . CIENCIAS DA
ADMINISTRACAO CIENCIAS
CURSOS PUBLICA AGRONOMIA ANTROPOLOGIA BIOLOGICAS NATUREZAE
MATEMATICA
~ M~ [ee] ~ ~ [ee) N~ ~ [ee) ~ N~ [ee) M~ ~ [ee)
i — i i i - — i i ) — - — i —
QUESTOES 8 8 Q Q 8 8 8 I 8 8 8 8 8 8 8
4.1 437 | 444 | 444 | 446 | 443 | 438 | 500 | 440 | 362 | 469 | 469 | 483 | 476 | 450 | 5,00
4.2 416 | 433 | 434 | 420 | 433 | 438 | 495 | 397 | 329 | 445 | 459 | 464 | 471 | 500 | 5,00
4.3 404 | 411 | 4,18 | 418 | 425 | 440 | 4,86 | 421 | 359 | 413 | 4,41 | 453 | 450 | 450 | 5,00
4.4 437 | 431 | 442 | 431 | 439 | 446 | 481 | 452 | 359 | 445 | 455 | 4,65 | 500 | 4,08 | 4,85
4.5 419 | 4,28 | 427 | 435 | 449 | 434 | 472 | 428 | 362 | 457 | 4,44 | 463 | 500 | 4,08 | 4,71
4.6 4,09 | 410 | 415 | 3,95 | 421 | 431 45 394 | 337 | 398 | 437 | 480 | 4,14 | 400 | 4585
4.7 346 | 359 | 409 | 421 | 416 | 426 | 472 | 432 | 3,14 | 3,75 | 3,93 | 417 | 3,00 | 3,66 | 3,28
4.8 329 | 338 | 380 | 389 | 395 | 416 | 481 | 393 | 296 | 343 | 401 | 416 | 257 | 3,83 | 3,28
4.9 364 | 356 | 3,76 | 408 | 424 | 429 | 459 | 393 | 3,03 | 384 | 427 | 431 | 361 | 400 | 471
4.10 320 | 3,75 | 3,71 | 387 | 415 | 419 | 500 | 416 | 3,33 | 434 | 430 | 452 | 3,50 | 4,00 | 457
411 389 | 382 | 359 | 412 | 440 | 440 | 500 | 435 | 345 | 464 | 438 | 445 | 500 | 3,33 | 457
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412 430 | 425 | 437 | 441 | 434 | 444 | 481 | 453 | 391 | 463 | 449 | 450 | 500 | 4,66 | 4,57
413 422 | 425 | 429 | 421 | 430 | 440 | 500 | 446 | 391 | 451 | 462 | 457 | 500 | 400 | 457
4.14 3,79 | 395 | 3,92 | 395 | 414 | 426 | 500 | 425 | 3,70 | 412 | 428 | 432 | 457 | 391 | 457
4.15 406 | 413 | 420 | 395 | 416 | 429 | 500 | 436 | 325 | 412 | 437 | 456 | 457 | 409 | 4,85
CURSOS CIENCIAS SOCIAIS ENFERMAGEM EN(EE’;%T/L’: DE Fisica HisTORIA-CE
SEMESTRE — o~ — — N — — N — — o~ — — o~ —
S S 3 S S 3 S S 3 S S 3 S S 3
QUESTOES | & 5 < < & 5 5 < & < 5 5 & 5 5
4.1 500 | 361 | 456 | 433 | 4,17 | 459 | 4,44 | 445 | 468 | 487 | 488 | 470 | 454 | 441 | 473
4.2 500 | 446 | 460 | 412 | 403 | 440 | 441 | 434 | 459 | 438 | 457 | 4,66 | 451 | 447 | 4,64
4.3 500 | 461 | 443 | 413 | 400 | 436 | 427 | 421 | 454 | 449 | 473 | 453 | 434 | 442 | 461
4.4 500 | 461 | 456 | 439 | 414 | 461 | 444 | 435 | 473 | 469 | 479 | 4,62 | 4,68 | 448 | 4,69
45 500 | 465 | 452 | 442 | 431 | 466 | 442 | 430 | 460 | 465 | 471 | 482 | 451 | 446 | 459
4.6 383 | 434 | 450 | 4,16 | 405 | 434 | 3,94 | 4,09 | 457 | 430 | 469 | 4,82 | 439 | 423 | 450
47 500 | 338 | 445 | 391 | 391 | 401 | 432 | 408 | 450 | 425 | 444 | 475 | 4,28 | 427 | 4,28
4.8 500 | 342 | 454 | 3,73 | 3,69 | 388 | 3,78 | 3,79 | 429 | 420 | 439 | 432 | 3,95 | 3,96 | 4,04
49 344 | 442 | 439 | 403 | 385 | 414 | 3,72 | 3,90 | 4,34 | 457 | 449 | 461 | 411 | 3,86 | 4,04
4.10 422 | 419 | 459 | 411 | 4,02 | 440 | 416 | 4,04 | 439 | 472 | 462 | 467 | 450 | 449 | 443
411 500 | 423 | 450 | 4,40 | 405 | 443 | 3,96 | 3,98 | 447 | 447 | 462 | 451 | 433 | 427 | 456
412 500 | 423 | 452 | 446 | 431 | 469 | 451 | 4,38 | 459 | 472 | 476 | 4,87 | 4,64 | 457 | 4,69
4.13 500 | 428 | 460 | 446 | 431 | 469 | 458 | 444 | 462 | 460 | 480 | 4,89 | 472 | 462 | 467
4.14 383 | 447 | 459 | 413 | 404 | 452 | 415 | 4,05 | 442 | 446 | 470 | 4,84 | 438 | 429 | 422
4.15 416 | 450 | 450 | 3,99 | 3,86 | 4,34 | 423 | 427 | 453 | 461 | 469 | 488 | 411 | 446 | 4,66
CURSOS HISTORIA-BA BACHARELADO EM LETRAS LiNGUA LETRAS LiNGuA MATEMATICA
HUMANIDADES PORTUGUESA - CE PORTUGUESA - BA
SEMESTRE | « N - - N - “ o~ “ “ N “ — o~ “
S S 3 S S 3 S S 3 S S 3 S S 3
QUEST()ES 54 54 8 54 8 g 8 4 4 54 54 54 8 4 8
4.1 - - - 438 | 418 | 4,16 | 422 | 469 | 438 | 471 | 464 | 461 | 461 | 471 | 463
4.2 - - - 409 | 3,99 | 392 | 418 | 461 | 457 | 462 | 473 | 457 | 411 | 4,67 | 453
43 - - - 406 | 4,05 | 392 | 413 | 437 | 459 | 455 | 451 | 427 | 445 | 4,48 | 438
4.4 - - - 436 | 431 | 431 | 432 | 479 | 457 | 490 | 472 | 460 | 465 | 4,67 | 4,66
45 - - - 436 | 4,28 | 421 | 422 | 465 | 458 | 4,66 | 472 | 464 | 475 | 4,61 | 4,66
4.6 - - - 421 | 412 | 4,02 | 4,07 | 447 | 460 | 429 | 456 | 443 | 415 | 450 | 4,18
4.7 - - - 368 | 3,73 | 3,71 | 4,06 | 413 | 441 | 418 | 441 | 418 | 358 | 417 | 3,90
4.8 - - - 3,47 | 3,70 | 358 | 3,59 | 396 | 4,09 | 4,09 | 431 | 3,95 | 348 | 408 | 361
49 - - - 3,72 | 3,80 | 3,79 | 352 | 402 | 431 | 3,96 | 428 | 3,77 | 352 | 4,28 | 4,16
4.10 - - - 378 | 394 | 379 | 409 | 437 | 444 | 462 | 457 | 419 | 411 | 445 | 434
411 - - - 3,92 | 404 | 404 | 401 | 428 | 435 | 423 | 432 | 391 | 421 | 449 | 430
412 - - - 425 | 4,18 | 434 | 437 | 469 | 4,63 | 4,68 | 469 | 473 | 456 | 4,61 | 4,63
413 - - - 437 | 432 | 439 | 427 | 472 | 460 | 472 | 4,63 | 4,63 | 483 | 477 | 474
4.14 - - - 416 | 4,09 | 386 | 3,73 | 422 | 431 | 3,88 | 435 | 407 | 391 | 433 | 446
4.15 - - - 411 | 4,05 | 385 | 3,99 | 445 | 460 | 436 | 445 | 414 | 454 | 453 | 449
. RELACOES
CURSOS PEDAGOGIA - CE PEDAGOGIA - BA Quimica |NTERNA?:IONAIS SOCIOLOGIA
5 S 3 S 5 3 S 5 3 5 S 2 S S 3
QUESTOES | & & 5 & 5 Q & 5 5 Q & & & I &
41 4,46 | 407 | 4,69 - - - 461 | 453 | 452 | 400 | 392 | 3,22 | 4,64 | 462 | 467
4.2 4,40 | 4,28 | 4,67 - - - 441 | 451 | 431 | 400 | 3,85 | 3,00 | 4,68 | 460 | 462
43 417 | 412 | 4,78 - - - 444 | 450 | 450 | 400 | 3,71 | 4,33 | 4,66 | 462 | 461
4.4 463 | 431 | 473 - - - 448 | 456 | 458 | 4,00 | 457 | 457 | 478 | 474 | 4,68
45 458 | 439 | 4,73 - - - 452 | 445 | 458 | 500 | 421 | 500 | 4,67 | 464 | 471
46 4,46 | 4,07 | 4,62 - - - 432 | 432 | 447 | 400 | 3,71 | 2557 | 4,62 | 475 | 4,42
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4.7 39 | 398 | 3,75 - 391 | 432 | 400 | 400 | 335 | 200 | 456 | 4,66 | 4,17
4.8 3,44 | 320 | 3,37 - 3,87 | 409 | 393 | 400 | 3,88 | 100 | 443 | 455 | 4,46
4.9 4,06 | 360 | 441 - 411 | 421 | 423 | 500 | 407 | 1,85 | 440 | 446 | 440
410 4,18 | 391 | 4,46 - 443 | 434 | 420 | 400 | 421 | 1,77 | 443 | 468 | 444
411 4,42 | 405 | 4,78 - 432 | 432 | 414 | 500 | 400 | 2,00 | 457 | 450 | 4,67
412 4,71 | 429 | 473 - 457 | 4,46 | 4,42 | 500 | 444 | 457 | 455 | 472 | 457
413 464 | 430 | 473 - 452 | 447 | 445 | 500 | 407 | 500 | 458 | 476 | 4,64
414 4,28 | 4,05 | 4,60 - 424 | 442 | 4,40 | 500 | 400 | 500 | 464 | 476 | 456
4.15 427 | 406 | 4,55 - 447 | 445 | 428 | 400 | 350 | 250 | 4,68 | 462 | 4,63

4. RESULTADOS DO PROCESSO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL

Considerando a importancia da participacdo dos demais segmentos da comunidade

académica (servidores técnico-administrativos e terceirizados) e sociedade civil, Unilab

mantém um processo anual de Avaliacdo Institucional - Al. Esse ano, pela primeira vez, o

segmento discente e docente ndo participaram da Al, pois foram realizadas trés AvaliacOes de

Cursos no mesmo ano, considerando o calendario letivo de alinhamento da instituicdo, no

entendimento de que geraria um sobrecarga. A seguir, apresentam-se os resultados da Al,

mediante distribui¢do de frequéncias absoluta (n) e relativa (%) dos dados coletados.

4.1 EIXO 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

Questdes Avaliativas:

. TECNICOS-
QUESTOES TERCEIRIZADOS SOCIEDADE CIVIL
ADMINISTRATIVOS

01 O Plano de Desenvolvimento O Plano de Desenvolvimento O Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UNILAB. Institucional (PDI) da UNILAB. Institucional (PDI) da UNILAB.
O ciclo de planejamento O ciclo de planejamento O ciclo de planejamento

02 institucional da UNILAB (planejar, institucional da UNILAB (planejar, institucional da UNILAB (planejar,
desenvolver, divulgar, acompanhar e desenvolver, divulgar, acompanhar e  desenvolver, divulgar, acompanhar e
avaliar). avaliar). avaliar).
O funcionamento da Comisséo O funcionamento da Comisséo O funcionamento da Comissdo

03 Prépria de Avaliagdo (CPA) da Prépria de Avaliagdo (CPA) da Prépria de Avaliagdo (CPA) da
UNILAB. UNILAB. UNILAB.

04 Imagem da UNILAB na sociedade. Imagem da UNILAB na sociedade. Imagem da UNILAB na sociedade.

05 A Avaliagdo de Curso de Graduagdo A Avaliagdo de Curso de Graduacéo -

para fins de reconhecimento.

para fins de reconhecimento.
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06 Comentarios e Sugestoes. Comentarios e Sugestdes. Comentarios e Sugestdes.

*A Sociedade Civil realizou a avaliagdo dos cursos da Unilab, sendo esse resultado apresentado ao final desse eixo.

Quadro 4.2. Resultados do Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional, Unilab —2018.

SEGMENTO TECNICOS ADMINISTRATIVOS
QUESTOES 01 02 03 04 05
RESPOSTAS n [%%] n [%6] n [%6] n [%6] n [%6]
0 08 13.56 04 6.78 19 32.20 02 3.39 16 27.12
1 03 5.08 09 15.25 04 6.78 02 3.39 - -
2 08 13.56 13 22.03 07 11.86 07 11.86 03 5.08
3 17 28.81 16 27.12 11 18.64 26 44.07 06 10.17
4 15 25.42 12 20.34 11 18.64 13 22.03 20 33.90
5 08 13.56 05 8.47 07 11.86 09 15.25 14 23.73
SEGMENTO TERCEIRIZADOS
QUESTGES 01 02 03 04 05
RESPOSTAS n [%0] n [%0] n [%0] n [%0] n [%0]
0 - - - - - - - - - -
]_ - - - - - - - - - -
2 - - - - - - - - - -
3 01 25.00 - - 01 25.00 - - - -
4 01 25.00 01 25.00 - - 01 25.00 01 25.00
5 02 50.00 03 75.00 03 75.00 03 75,00 03 75.00
SEGMENTO SocCIEDADE CIVIL
QUESTOES 01 02 03 04 05
RESPOSTAS n [2%0] n [%0] n [%6] n [%0] n [%0]
0 04 57.14 03 42.86 06 85.71 01 14.29 - -
1 - - - - - - - - - -
2 - - 01 14.29 - - - - - -
3 01 14.29 03 42.86 01 14.29 03 42.86 - -
4 02 28.57 - - - - 03 42.86 - -
5 - - - - - - - - - -
SEGMENTO SOCIEDADE CIVIL — AVALIACAO DOS CURSOS
ADMINISTRAGA | ADMINISTRACA BACHARELADO
CuRrsos o PUBLICA - oPuBLICA - AGRONOMIA ANTROPOLOGIA EM
R PRESENCIAL EAD HUMANIDADES
ESPOSTA n [ [ n [ | n [ [ n [ | n [ [%]
0 03 42.86 05 71.43 03 42.86 03 42.86 03 42.86
1 - - - - - - 01 14.29 01 14.29
2 01 14.29 01 14.29 01 14.29 - - - -
3 01 14.29 - - - - - - - -
4 - - 01 14.29 02 28.57 02 28.57 02 28.29
5 02 28.57 - - 01 14.29 01 14.29 01 14.29
. CIENCIAS DA R
CIENCIAS NATUREZA E CIENCIAS ENFERMAGEM ENGENHARIA
CURSOS| gy gGicas - SoclAIS DE ENERGIAS
REsPOS MATEMATICA
n [%0] n [%0] n [%0] n [%0] n [%0]
0 03 42.86 03 42.86 05 71.43 03 42.86 03 42.86
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1 01 14.29 01 14.29 01 14.29 01 14.29 - -
2 - - - - - - - - - -
3 - - - - - - - - - -
4 02 28.57 02 28.57 01 14.29 02 28.57 02 28.57
5 01 14.29 01 14.29 01 14.29 02 28.57

LETRAS LINGUA | LETRAS LINGUA
CuRsos Fisica HISTORIA PORTUGUESA- | PORTUGUESA- | MATEMATICA
CE BA
RESPOSTA n % | n | % | n | % | n | % | n | [©]
0 03 42.86 03 42.86 03 42.86 05 71.43 03 42.86
1 01 14.29 01 14.29 01 14.29 01 14.29 01 14.29
2 - - - - - - - - - -
3 - - - - - - - - - -
4 02 28.57 02 28.57 02 28.57 01 14.29 02 28.57
5 01 14.29 01 14.29 01 14.29 01 14.29
RELACOES
Cursos| PEDAGOGIA QuimicA INTERNACIONALI SOCIOLOGIA
RESPOST, S
n [9%6] n [96] n [96] n [90]

0 03 42.86 03 42.86 05 71.43 04 57.14
1 01 14.29 01 01 14.29 01 14.29
2 - - - - - - - -
3 - - - - - - - -
4 02 28.57 02 28.57 01 14.29 01 14.29
5 01 14.29 01 14.29 - - 01 14.29

Comentarios e Sugestoes:

Precisa aumentar a divulgacdo para a comunidade sobre a importancia das
avaliagBes institucionais (TAE 1).

Unilab precisa melhorar e muito o planejamento, tudo que é feito na instituicdo é
feito em cima da hora e tendo muita chefia para pouco espaco. Assim decisdes sdo
tomadas e retomadas, gerando retrabalho (TAE 2).

Necessario maior divulgacdo da Unilab na Bahia. Ter um servigo de comunicacao e
propaganda para melhor divulgar as acdes da instituicdo (TAE 4). A instituicio
precisa ser mais divulgada, pois muitas pessoas da propria regido ainda ndo a
conhecem e ndo sabem 0s cursos que sao oferecidos na mesma, com uma melhor
divulgacdo a instituicdo poderia atingir um publico muito maior do que atinge
atualmente (TAE 11). Melhorar a comunicagdo interna entre os setores, entre
Bahia e Cearéa (TAE 15).

Melhorar o PDI, bem como manter ativa a comissdo de avaliacdo e
acompanhamento do PDI atual. 16 Percebe-se a necessidade de atualizagdo
das definicGes e correta execugao do PDI institucional (TAE 5).

Quais as formas de divulgacao do PDI junto a comunidade e dos demais assuntos
abordados no eixo 1? Senti dificuldade de responder por questdo de ndo ter
informacdes suficientes (TAE 6).

A politica de planejamento da Unilab ndo é, de fato, sistematizada e organizada.
Muito pelo fato da propria gestédo ndo ter o desejo de realiza-lo, propondo ciclos em
que se discute e delibera o planejamento (seja o préprio em si ou mesmo ajustes que
possam ser feitos no seu decurso). A sugestéo dentro de um crivo exequivel deve ser
um ciclo de debates sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, em vis&o
as diretrizes que norteiam nossa universidade, bem como dos documentos maiores
de nossa instituicdo (Estatuto & Regimento Geral), com participacdo de todos os
entes (TAE 7).
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N&o existe um planejamento que seja padrdo na Unilab. Desde que entrei aqui sinto
falta de um planejamento consistente e alinhado as diretrizes da universidade (TAE
8). E necessario que os gestores passem por treinamentos voltados para gestao

publica, para melhoria das agBes de planejamento institucional (TAE 9).

Planejamento, principalmente, em Gestao de Pessoas. Planejamento na contratacéo
e alocacdo de terceirizados. Além disso, alocacdo correta e otimizada de servidores.

Realizar avaliagao nos setores (TAE 13).

A instituicdo esta de parabéns por conseguir atingir seus objetivos, levando em
consideracdo a precariedade na questdo orcamentaria (TAE 12).

Acredito que um semindrio institucional de planejamento deve incluir e possibilitar

a participacdo dos diversos atores da universidade. Outro aspecto que considero

importante diz respeito a instabilidade politica e administrativa da universidade
inclusive com perpetuacdo de reitores pro-tempore o que na minha opinido

contribui para a néo efetivacdo da proposta original de integragdo internacional

(TAE 14).

4.2 EIXO 2 - Desenvolvimento Institucional

Questbes Avaliativas:

QUESTOES TECNICOS- SOCIEDADE CIVIL
TERCEIRIZADOS
ADMINISTRATIVOS

01 A missédo da Unilab. A missdo da Unilab. A misséo da Unilab.

02 Contribuigcdo da UNILAB parao Contribui¢do da UNILAB para o Contribui¢do da UNILAB para o
desenvolvimento regional. desenvolvimento regional. desenvolvimento regional.
Contribuigdo da UNILAB parao Contribuigdo da UNILAB parao Contribui¢do da UNILAB para o

03 desenvolvimento dos paises desenvolvimento dos paises desenvolvimento dos paises
parceiros. parceiros. parceiros.

04 As politicas afirmativas da As politicas afirmativas da As politicas afirmativas da
UNILAB. UNILAB. UNILAB.

05 Programas de gerenciamento de Programas de gerenciamento de Programas de gerenciamento de
residuos e recursos naturais. residuos e recursos naturais. residuos e recursos naturais.

06 Eventos e projetos de producéo Eventos e projetos de producao Eventos e projetos de produgao
artistica e cultural. artistica e cultural. artistica e cultural.

07 A relaci'ao entre ensino, pesquisa e A rela(gao entre ensino, pesquisa e Comentérios e Sugestdes
extens&o. extens&o.

08 Comentarios e Sugestdes Comentarios e Sugestdes

Quadro 4.3. Resultados do Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional, Unilab — 2018.

SEGMENTO TECNICOS ADMINISTRATIVOS
UESTOES 01 02 03 04 05 06 07
RESPOSE n | % | n | % | n | % | n | [ | n | % | n |[% | n | [%]
0 01 1.69 03 5.08 05 8.47 03 5.08 12 20.34 02 3.39 04 6.78
1 02 3.39 01 1.69 01 1.69 01 1.69 13 22.03 02 3.39 - -
2 02 3.39 05 8.47 07 11.86 03 5.08 5 8.47 04 6.78 03 5.08
3 14 23.73 10 16.95 06 10.17 10 16.95 15 25.42 11 18.64 13 22.03
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4 21 35.59 16 27.12 21 35.59 29 49.15 10 16.95 22 37.29 25 42.37
5 19 32.20 24 40.68 19 32.20 13 22.03 4 6.78 18 30.51 14 23.73
SEGMENTO TERCEIRIZADOS
UESTOES 01 02 03 04 05 06 07
RESPOST; n [%0] n [%0] n [%0] n [%6] n [%6] n [9%6] n [%]
0 - - - - - - - - 01 25.00 01 25.00 01 25.00
3 - - 01 25.00 - - 01 25.00 01 25.00 - - - -
4 01 25.00 - - 01 25.00 01 25.00 - - 01 25.00 - -
5 03 75.00 03 75.00 03 75.00 02 50.00 02 50.00 02 50.00 03 75.00
SEGMENTO SOCIEDADE CIVIL
UESTOES 01 02 03 04 05 06 07
RESPOST, n [0] n [%0] n [%0] n [96] n [%] n [%] n [9%]
0 01 14.29 01 14.29 02 28.57 03 42.86 04 57.14 01 14.29 - -
1 - - - - - N - - 01 14.29 - - - -
2 01 14.29 - - 01 14.29 02 28.57 01 14.29 02 28.57 - -
3 03 42.86 02 28.57 02 28.57 01 14.29 01 14.29 02 28.57 - -
4 01 14.29 02 28.57 - - 01 14.29 - - 01 14.29 - -
5 01 14.29 02 28.57 02 28.57 - - - - 01 14.29 - -

Comentarios e Sugestoes:

Divulgar amplamente para a comunidade académica as ac¢Bes de gerenciamento de
residuos solidos e recursos naturais (TAE 1). A politica de gerenciamento de residuos
é bastante precaria e prejudica profundamente as atividades laboratoriais, afetando o
ensino, pesquisa e extensdo (TAE 10);

Os cursos deveria apresentar mais a realidade local, vejo que aqui nos malés o
campus ndo conseguiu desenvolver em niveis significativo a cidade. Os cursos néo
sdo atrativos e a cidade ndo apresenta um estrutura que atraia, a localizagao do
campus na entrada da cidade tbm n&o ajuda muito (TAE 2);.

Necessario trazer novos cursos de graduacdo para o Campus da Bahia como:
agronomia, enfermagem, biologia, quimica, engenharia de energias e (..) de
computacédo (TAE 3);

O Desenvolvimento Institucional da Unilab est4d aquém do que deveria ser, em
especial com o tempo que temos, onde muitos planos ou programas ndo foram
devidamente institucionalizados. Para fundamentarmos um processo institucional e
organizado, primeiro é necessario revermos tudo o que temos feito até aqui, para
realizarmos ndo apenas ajustes, mas organizar, de fato, um sistema de acdes visando
0 desenvolvimento da universidade em todos 0s seus aspectos, por exemplo,
reestruturando o sistema de gestdo académica (SIGAA) (TAE 5);

Precisamos reforcar a relagéo da universidade com os municipios e com os paises
parceiros (TAE 7). Fortalecimento da integracéo entre culturas (TAE 4);

A conjuntura nacional e internacional interferem diretamente no desenvolvimento
institucional principalmente com os cortes dos recursos orgamentarios prejudicado
significativamente nas acdes de desenvolvimento como a criagcdo de novos cursos,
ampliacdo das vagas alunos estrangeiros, ampliacdo das politicas de acdes
afirmativas, contratacdo de servicos e pessoal e que certamente vai interferir nas
acOes de desenvolvimento da UNILAB (TAE 9).
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4.3 EIXO 3 - Politicas Académicas

Questbes Avaliativas:

QUESTOES TECNICOS- SOCIEDADE CIVIL
TERCEIRIZADOS
ADMINISTRATIVOS

o1 Participacdo em atividades de Participacdo em atividades de Participacdo em atividades de
Pesquisa e Extenséo. Pesquisa e Extenséo. Pesquisa e Extenséo.
Servicos de comunicagdo e Servicos de comunicagéo e Servigos de comunicacéo e

02 divulgacéo das informagGes na divulgacéo das informagGes na divulgacéo das informages na
UNILAB. UNILAB. UNILAB.

03 Servico de Informacgdo ao Cidadéo Servico de Informacgdo ao Cidadao Servico de Informacgdo ao Cidadéo
(SIC). (SIC). (SIC).

04 Programas de Assisténcia Estudantil Programgs de Assisténcia Programgs de Assisténcia

Estudantil. Estudantil.

Eventos cientificos promovidos pela  Eventos cientificos promovidos pela - ~

05 UNILAB. UNILAB. Comentarios e Sugestdes

06 Acompanhamento psicopedagogico ~ Acompanhamento psicopedagdgico i
e social. e social.

07 Comentarios e Sugestdes Comentarios e Sugestdes -

Quadro 4.3. Resultados do Eixo 3 - Politicas Académicas, Unilab — 2018.

SEGMENTO TECNICOS ADMINISTRATIVOS
UESTOES 01 02 03 04 05 06
RESPOST n [e] n [%6] n [%6] n [%6] n (] n [%6]
0 08 13.56 | - - 15 25.42 07 11.86 10 16.95 11 18.64
1 02 3.39 06 10.17 04 6.78 01 1.69 02 3.39 02 3.39
2 07 11.86 07 11.86 09 15.25 02 3.39 03 5.08 06 10.17
3 06 10.17 14 23.73 11 18.64 10 16.95 20 33.90 16 27.12
4 25 42.37 24 40.68 14 23.73 25 42.37 17 28.81 16 27.12
5 11 18.64 08 13.56 06 10.17 14 23.73 07 11.86 08 13.56
SEGMENTO TERCEIRIZADOS
UESTOES 01 02 03 04 05 06
RESPOST. n [%6] n [90] n [%0] n [%0] n [90] n [90]
0 - - - - - - 01 25.00 - - 01 25.00
1 - - - - - - - - - - - -
2 - - - - - - - - - - - -
3 - - 01 25.00 - - 01 25.00 01 25.00 - -
4 04 100.0 - - 02 50.00 - - 01 25.00 01 25.00
5 - - 03 75.00 02 50.00 02 50.00 02 50.00 02 50.00
SEGMENTO SocIEDADE CIVIL
UESTOES 01 02 03 04 05 06
Resrostas] M | L@l | n | el | n | %] | n | [ | n | % | n | [%]
0 03 42.86 03 42.86 02 28.57 03 42.86 - - - -
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1 - - 01 14.29 01 14.29 - - - - - -
2 01 14.29 01 14.29 02 28.57 01 14.29 - - - -
3 02 28.57 - - 01 14.29 - - - - - -
4 - - 01 14.29 01 14.29 01 14.29 - - - -
5 01 14.29 01 14.29 - - 02 28.57 - - - -

Comentarios e Sugestoes:

Necessério contratagéo de servi¢os de comunicacédo e divulgacéo das informagdes e
atividades da Unilab. Mais recursos para promocdo de eventos no Campus da
Bahia (TAE 1).

As politicas académicas da Unilab podem, a partir deste momento, ter uma guinada
forte, com a instituicdo do Conselho de Ensino, Pesquisa & Extensdo (CONSEPE).
Orgdo deliberativo em assuntos académicos. No entanto, como citado
anteriormente, é necessario rever tudo o que foi feito, e realizar um trabalho de
reorganizacdo académico-administrativo, visando o seu desenvolvimento. Temos
poucas politicas de participagdo, por exemplo, de servidores e servidoras TAE nos
programas, para a realizacdo de estudos, visando o desenvolvimento do trabalho e
de resultados positivos para a instituigdo, Pouco incentivo na publicagdo de artigos
cientificos, visando entender a realidade para assim, realizar as mudancas
necessarias, bem como condicionar a gestdo compartilhada e de competéncia, de
forma integrada e inovadora (TAE 2).

Deveremos melhorar a comunicagéo e divulgacdo de nossa Unilab. O site é confuso
e com informagdes defasadas (TAE 3).

Poucas coisas a serem melhoradas, em breve seremos modelo para as demais

instituicdes (TAE 5).

4.4 EIXO 4 —Politicas de Gestao

Questbes Avaliativas:

QUESTOES TECNICOS- SOCIEDADE CIVIL
TERCEIRIZADOS
ADMINISTRATIVOS

01 Etica nas discussoes e relacoes Etica nas discussoes e relacoes A comunidade percebe a Unilab
desenvolvidas na UNILAB. desenvolvidas na UNILAB. com um como local de trabalho.
Trabalho em equipe, espirito de Trabalho em equipe, espirito de As pessoas da comunidade desejam

02 cooperacdo, solidariedade e cooperacdo, solidariedade e fazer parte do corpo de servidores
integracdo internacional. integracdo internacional. da Unilab.
Capacitacdo dos servidores para o Capacitacdo dos servidores para o Envolvimento da Universidade com

03 atendimento de pessoas com atendimento de pessoas com os problemas e demandas da
necessidades educacionais especiais.  necessidades educacionais especiais.  sociedade.

04 A oferta de cursos de graduacgéo na A oferta de cursos de graduagéo na A oferta de cursos de graduacéo na
UNILAB. UNILAB. UNILAB.

05 Programacéo e execugdo Programacéo e execugdo Programac&o e execugdo
orgamentaria. orgamentaria. orcamentéria.
Politicas de integracdo dos Politicas de integracdo dos - ~

06 servidores na UNILAB. servidores na UNILAB. Comentarios & Sugestoes

07 Participacdo dos técnicos Participacéo dos técnicos -

administrativos nas decisdes da

administrativos nas decisdes da
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gestéo superior. gestao superior.

08 Comentarios e Sugestdes Comentarios e Sugestdes -

Quadro 4.4. Resultados do Eixo 4 - Politicas de Gestdo, Unilab — 2018.

SEGMENTO TECNICOS ADMINISTRATIVOS
UESTOES 01 02 03 04 05 06 07
RESPOST n [%0] n [%0] n [%6] n [%0] n [%6] n [%0] n [%6]
0 01 1.69 - - 02 3.39 02 3.39 02 3.39 - - 01 1.69
1 08 13.56 07 11.86 14 23.73 06 10.17 06 10.17 14 23.73 21 35.59
2 11 18.64 10 16.95 10 16.95 07 11.86 11 18.64 12 20.34 10 16.95
3 14 23.73 17 28.81 10 16.95 15 25.42 18 30.51 18 30.51 13 22.03
4 17 28.81 16 27.12 16 27.12 19 32.20 16 27.12 07 11.86 08 13.56
5 08 13.56 09 15.25 07 11.86 10 16.95 06 10.17 08 13.56 06 10.17
SEGMENTO TERCEIRIZADOS
UESTOES 01 02 03 04 05 06 07
RESPOST, n [0] N [%0] n [%0] n [%6] n [%6] n [%] n [9%6]
0 01 25.00 - - - - - 02 50.00 - - 02 50.00
1 - - - - - - - - - - - - - -
2 - - - - - - - - - - - - 01 25.00
3 01 25.00 - - 01 25.00 01 25.00 - - 01 25.00 - -
4 - - 01 25.00 01 25.00 01 25.00 - - 01 25.00 - -
5 02 50.00 03 75.00 02 50.00 02 50.00 02 50.00 02 50.00 01 25.00
SEGMENTO SoOCIEDADE CIVIL
UESTOES 01 02 03 04 05 06 07
RESPOST, n [%0] n [%e] n [%0] n [96] n [%] n [%] n [%]
0 03 42.86 02 28.57 03 42.86 01 14.29 03 42.86 - - - -
1 - - - - 01 14.29 - - 01 14.29 - - - -
2 01 14.29 01 14.29 01 14.29 01 14.29 01 14.29 - - - -
3 - - 02 28.57 01 14.29 03 14.29 01 14.29 - - - -
4 01 14.29 - - 01 14.29 01 14.29 01 14.29 - - - -
5 02 28.57 - - - - 01 14.29 - - - - - -

Comentarios e Sugestoes:

(...) Necessario uma politica de incentivo dos trabalhadores, maior integracéo dos
servidores, pausas para praticas de ginastica laboral e outras atividades para
aliviar as tens@es e 0 estresse (TAE 2); N&o existe politica de integracao pois, aqui
no campus, estamos com alguns servidores desenvolvendo problemas psicolégicos
por conta do ambiente e das condigOes de trabalho (TAE 9).

Por ainda ser uma universidade pequena poderia haver maior discussdo entre a
gestdo e os TAE dos setores para quaisquer mudancas de quantitativo de pessoal,
de fungdes, de criacdo ou extingdo de setores. Um programa de capacitacdo e
qualificagdo para os TAE com 0 que ja existe na universidade nos ambitos da
graduacgdo e pos-graduagdo. Melhorar a divulgacdo da programacdo e execu¢do
orgamentdria (TAE 3).

Neste caso existe uma preocupac¢do iminente, uma vez que ndo se consegue debater
e construir, de forma organizada e coletiva, o principio orcamentério de nossa
instituicdo. O principio de uma saida é fundamentar o CONSUNI, passando para a
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comunidade, usando de "mesas-redondas” sobre o tema, mas principalmente com
uma meméria onde se pode conceber questdes importantes a serem analisadas e
fundamentadas para uma inovagdo do trabalho. Junto a isso, realizacdo de um
combate sério e firme ao "assédio moral”, que tem adoecido muitos dos servidores e
servidoras de nossa institui¢do, a valorizacdo do trabalho do servidor Técnico-
Administrativo em Educagdo, na sua expertise, fundamentando o(a) servidor(a)
dentro da funcdo e do cargo ocupado. Junto a isso, organizar um Plano de
Desenvolvimento do Servico Técnico-Administrativo em Educacgdo, com variantes
propositivas aos diversos cargos (TAE 4).

Precisamos reforcar a politica de cooperacdo na universidade. A capacitacio nao
atende plenamente as necessidades dos servidores e ndo ha politicas de integracdo
(TAE5).

A oferta de cursos de graduagido no Campus dos Malés é muito limitada. H& uma
diferenciacdo entre os campi do Ceard e o Campus dos Malés em relagdo as
politicas de integragdo dos servidores. Um exemplo é a auséncia das atividades da
DSSQVT, que ndo tem representantes nos Malés. Nao tenho conhecimento de a¢des
para capacitacdo dos servidores para o atendimento de pessoas com necessidades
educacionais especiais no Campus dos Malés, acho que deveria ter, pois nao
estamos preparados para tal (TAE 6).

Poderia SER INTEGRADO AO EIXO AS POLITICAS DE GESTAO: A oferta de
cursos de POS graduacdo na UNILAB. STICTOS SENSU NA AREA DE GESTAO
PUBLICA QUE E OFERTADO PELO PROFIAP EM PARCERIA COM AS IES DE
MODO A QUALIFICAR OS SERVIDORES TECNICOS EM EDUCAGAO (TAE 7).

4.5 EIXO 5 - Infraestrutura Fisica

Questdes Avaliativas:

. TECNICOS-
QUESTOES TERCEIRIZADOS SocCIEDADE CIVIL
ADMINISTRATIVOS

Manutencdo da estrutura fisicacom  Manutencdo da estrutura fisicacom  Manutengao da estrutura fisica com

01 relacéo a limpeza, seguranga, relacdo a limpeza, seguranga, relagdo a limpeza, seguranca,
aparéncia estética. aparéncia estética. aparéncia estética.

02 Adequacéo da estrutura fisica. Adequacéo da estrutura fisica. Adequacdo da estrutura fisica.
Condigdes das instalacdes e Condigdes das instalacdes e Condiges das instalacdes e

03 equipamentos com relacéo ao acesso  equipamentos com relagdo ao acesso  equipamentos com relacéo ao acesso
€ USO por pessoas com necessidades e Uso por pessoas com necessidades e uso por pessoas com necessidades
especiais. especiais. especiais.

04 Servicos das bibliotecas. Servicos das bibliotecas. Servigos das bibliotecas.
Infraestrutura do Polo de Apoio Infraestrutura do Polo de Apoio Infraestrutura do Polo de Apoio

05 Presencial na modalidade Educagcdo  Presencial na modalidade Educagdo  Presencial na modalidade Educacéao
a Distancia. a Distancia. a Distancia.
Equipamentos e materiais Equipamentos e materiais

06 disponiveis para as atividades disponiveis para as atividades Comentarios e Sugestdes
profissionais. profissionais.

07 Instalaces e servigos do Instalaces e servigos do i
Restaurante Universitario. Restaurante Universitario.

08 Instalaces e servicos da cantina. Instalaces e servicos da cantina. -
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09 InstalacOes e servigos da xerox. InstalacOes e servigos da xerox. -
10 Qualidade da internet. Qualidade da internet. -

11 Comentarios e Sugestdes Comentarios e Sugestdes -

Quadro 4.5. Resultados do Eixo 5 — Infraestrutura Fisica, Unilab — 2018.

SEGMENTO TECNICOS ADMINISTRATIVOS
QUESTOES 01 02 03 04 05
RESPOSTAS n [%%6] n [%6] n [%%6] n [%6] n [%%6]
0 - - 01 1.69 01 1.69 02 3.39 22 37.29
1 03 5.08 07 11.86 15 25.42 - - 05 8.47
2 07 11.86 10 16.95 15 25.42 01 1.69 06 10.17
3 15 25.42 22 37.29 13 22.03 14 23.73 04 6.78
4 19 32.20 13 22.03 09 15.25 29 49.15 16 27.12
5 15 25.42 06 10.17 06 10.17 13 22.03 06 10.17
QUESTOES 06 07 08 09 10
0 01 1.69 03 5.08 11 18.64 13 22.03 - -
1 07 11.86 06 10.17 18 30.51 08 13.56 05 8.47
2 11 18.64 07 11.86 01 1.69 06 10.17 12 20.34
3 18 30.51 18 30.51 12 20.34 11 18.64 21 35.59
4 16 27.12 20 33.90 12 20.34 14 23.73 17 28.81
5 06 10.17 05 8.47 05 8.47 07 11.86 04 6.78
SEGMENTO TERCEIRIZADOS
QUESTOES 01 02 03 04 05
RESPOSTAS n [%] n [%] n [%] n [%] n [%]
0 - - - - 01 25.00 - - - -
1 - - - - - - - - -
2 - - - - - - - - 01 25.00
3 - - - - 01 25.00 - - - -
4 02 50.00 02 50.00 01 25.00 01 25.00 - -
5 02 50.00 02 50.00 01 25.00 03 75.00 03 75.00
QUESTOES 06 07 08 09 10
RESPOSTAS n | [ | n | [ | n | [ | n | [ | n | [%
0 01 25.00 - - - - - - - -
1 - - - - - - - - - -
2 - - 01 25.00 01 25.00 01 25.00 02 50.00
3 - - - - - - - - - -
4 - - 01 25.00 02 50.00 01 25.00 01 25.00
5 03 75.00 02 50.00 01 25.00 02 50.00 01 25.00
SEGMENTO SOCIEDADE CIVIL
QUESTOES 01 02 03 04 05
RESPOSTAS n | [ | n | [ | n | [ | n | [ | n | [%]
0 02 28.57 02 28.57 03 42.86 05 71.43 05 71.43

- - - - 01 14.29 - - 01 14.29

1
2 02 28.57 01 14.29 - - 01 14.29 - -
3 01 14.29 01 14.29 - - - - - -




4 01

14.29 02 28.57 03 42.86 01 14.29 01 14.29

5 01

14.29 01 14.29 - - - - - -

Comentarios e Sugestoes:

A rede sem fio (WIFI) possui muita instabilidade e até mesmo falta de
disponibilidade (sinal ruim) em alguns pontos da universidade, chegando a
impossibilitar o pleno cumprimento das atividades laborais (TAE 1).

Na verdade, os Malés ndo tem estrutura de uma universidade (TAE 2); O Campus
dos Malés enfrenta problemas de infraestrutura (TAE 8).

O principal problema do Campus da Bahia é a falta de espaco para atividades
académicas e administrativas, desta forma varios setores estdo acumulados em um
unico espago e escolas da regido estdo sendo usadas para salas de aula. E
necessario concluir com urgéncia as obras dos dois prédios previstos para se ter um
espaco adequado para o Campus dos Malés. Também é necessaria a contratacéo de
servicos de manutencéo predial (TAE 3).

Precisamos urgentemente de servicos de cantina e melhoria da qualidade da
internet (“"cai" muito). Também deve haver melhoria na preven¢do de "quedas" de
energia para evitar danificacio de equipamentos (TAE 4).

Fico contente com a limpeza que tem a universidade, mas sinto falta de mais
seguranca. Na recepcao do campus da liberdade na hora do almogo é constante ndo
ter quem fique la. A estrutura fisica estd melhorando, mas ainda ha salas pequenas
com muita gente e salas grande com pouca, ou seja, desproporcionais. Nao tem
cantina no Campus da Liberdade. Nao tem servico de xerox (TAE 5).

Nossa estrutura fisica é carente de uma formatacdo inovadora, 0s servicos sao
aquém daquilo que é desejavel, pois nossa formatacéo é pequena e ndo se repensou
um aumento, diante de um “inchago™ dos cursos de graduacéo e de seus estudantes.
N&o podemos falar em "acessibilidade” somente se n&o corrigirmos os
"anacronismos” que temos (TAE 6).

Pontos positivos: Instalagcdes, mobiliarios, equipamentos Pontos negativos: alguns
polos EAD sdo sucateados, internet ruim, RU sem condi¢des minimas de acesso e
permanéncia TAE 7).

Ha uma grande deficiéncia na disponibilidade e adequabilidade de equipamentos de
protegao coletiva e individual para técnicos, professores e alunos (TAE 10).

Precisa de mais seguranca para os alunos (Sociedade Civil 1).
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CONSIDERACOES FINAIS

A avaliacdo das Instituicdes de Ensino Superior dever ser compreendida
como uma pratica inovadora e democratica, devendo o Estado garantir a exceléncia
académica das IES, tendo como foco a difusdo dos saberes técnicos e cientificos,
como forma de fomentar o desenvolvimento econémico e social. Como preconiza
Dias Sobrinho (2001), do ponto de vista ético, a avaliacdo institucional das IES deve
atender ao interesse publico, pelo envolvimento da comunidade académica, da
sociedade e do poder publico.

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da Universidade da Integragdo
Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB), norteando-se pelas
referéncias da Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (CONAES),
privilegiou no Relatorio de Autoavaliacdo 2019 os eixos avaliativas que englobam os
setores e atores que participam, direta e indiretamente, da construcédo da UNILAB.

Observa-se com ponto consensual do relatorio a percepcdo dos participantes
em relacdo a limitacdo dos procedimentos de comunicacdo e divulgacdo das
informacbes na UNILAB, questdo presente de forma transversal aos eixos
avaliativos, justificando a necessidade de atencdo e investimento direcionados a
disseminacgéo e permeabilidade da informagéo no contexto institucional interno e em
sua interface com a sociedade. Deve-se destacar que ainda se identifica, apesar dos
avangos institucionais, caréncias na area de infraestrutura em decorréncia do
processo de implantacéo e, atualmente, de expansédo da Unilab.

O Relatério de Autoavaliagdo 2019 apresentou dificuldades no processo de
levantamento dos dados devido a contexto conturbado de paralizagdes no decorrer do
periodo. No entanto, os objetivos tracados pela CPA foram minimamente mantidos,
possibilitando a elaboracdo de parametros e referéncias para futuras intervencdes da
administracdo superior da UNILAB como forma de melhorar o funcionamento da

Universidade, buscando alcancar a exceléncia académica.
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